
 

SOBRE MÍ

Graduada en Turismo con
experiencia como recepcionista de

hotel.
Organización, trato profesional,

entusiasmo y vocación de servicio.
Actualmente en formación como

Técnico Auxiliar de Biblioteca.

HABILIDADES

DOTES COMUNICATIVAS

TRABAJO EN EQUIPO

CAPACIDAD DE APRENDIZAJE

ENLACE

LinkedIn:
https://www.linkedin.com/in/patri
ciadelvalle93135/

IDIOMA

INGLÉS

EXPERIENCIA LABORAL

Zahara De Los Atunes,
Cádiz.
2019 - 2023

• Recibir y registrar a los huéspedes en el sistema de reservas.

• Gestionar el check-in y check-out de manera eficiente.

• Atender llamadas telefónicas y responder consultas de
huéspedes.

• Manejar pagos, facturación y métodos de cobro de los
huéspedes.

• Proporcionar información sobre servicios, instalaciones y
atractivos locales.

 

El Puerto De Santa
María, Cádiz.
2018 - 2018

• Atender y dirigir llamadas entrantes con profesionalismo.

• Recibir y orientar a visitantes en la recepción.

• Registrar entradas y salidas de visitantes.

Jerez De La Frontera,
Cádiz.
2016 - 2016

Prácticas de empresa. Grado en Turismo.

Tarifa, Cádiz.
2017 - 2017 • Gestionar solicitudes de reservas y confirmar disponibilidad en

tiempo real.

• Responder consultas de clientes a través de múltiples canales
digitales.

• Crear contenido básico para publicaciones en redes sociales.

• Actualizar calendarios y sistemas internos de reservas
diariamente.

• Programar y monitorear publicaciones en plataformas sociales.

• Atender comentarios y mensajes directos en redes sociales.

• Coordinar con el equipo de marketing campañas
promocionales.

EDUCACIÓN

Jerez De La Frontera.
2017

Grado en Turismo.

Cádiz.
2016

Animación Turística.

Granada.
2017

Curso Online de Inglés para Hostelería y Turismo: Práctico.

Alcalá De Henares.
2019

Curso de Monitor Ambiental.

Cádiz.
2020

Técnico en Gestión Hotelera.

Cádiz.
2020

Curso Online de inmersión en el Italiano, nivel B1.

Madrid.
2020

Conservación en Yacimientos Arqueológicos.

Cantabria.
2024

Las bibliotecas como espacios del saber: un recorrido histórico-
artístico.

Sevilla.
2025

Cursando actualmente: Teoría y Práctica para el Apoyo
Profesional al Personal Bibliotecario en Bibliotecas Públicas y
Universitarias.

HOTEL GRAN SOL -
APARTAMENTOS
TURÍSTICOS GRAN
SOL

Recepcionista de Hotel

BAOBAB HOSTEL Recepcionista

BODEGA LUIS PÉREZ Atención al cliente - Eventos

TURMARES TARIFA Reservas - Dpto de Marketing y gestión RRSS

UNIVERSIDAD DE
CÁDIZ

Grado

DEPORTAE
SERVICIOS
DEPORTIVOS, S.L.

EUROINNOVA
FORMACIÓN

ASOCIACIÓN PARA
EL DESARROLLO
SOSTENIBLE Y LA
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

CÁMARA OFICIAL DE
COMERCIO,
INDUSTRIA
SERVICIOS Y
NAVEGACIÓN

UNIVERSIDAD DE
CÁDIZ

UNED

UNED

CENTRO DE
FORMACIÓN
AUXILIAR DE
BIBLIOTECA

PATRICIA
DEL VALLE NÚÑEZ
G R A D U A D A  E N  T U R I S M O

Puerto Real, Cádiz, 11510, España

679 63 06 43

patricia.delvallenunez@outlook.es

https://www.linkedin.com/in/patriciadelvalle93135/

