Habilidades

» Atencion al cliente

» Redaccion y ortografia

¢ Resolucion de problemas

» Trabajo en equipo

¢ Pensamiento critico

» Capacidad de aprendizaje

¢ Organizacion y gestion del
tiempo

Datos académicos

2017-2018

Master en Lengua de Signos
Espafiola, aplicacion en
ambitos profesionales.
Universidad de Oviedo

2016-2017

Master en Estudios
Avanzados en Historia del
Arte.

Universidad de Salamanca

2012-2016
Grado en Bellas Artes.
Universidad de Salamanca

Idiomas

¢ Castellano nativo
+ Inglés B1, Universidad
Internacional Menéndez
Pelayo, 2017
¢ Lengua de Signos Espanola
B2, Universidad de Oviedo, 2018

Mas informacion

e Carné de conducir

* Vehiculo propio

e Formacion de formadores,
Confederacion de centros de
educacién y gestion, 2019

A
Erika Redondo

L 664491880
M crikarega9460@gmail.com
Q@ Oviedo, 33007

Sobre mi

Me apasiona trabajar con personas y estar en contacto
directo con ellas.

Hice mi primer voluntariado en 2016, con la Asociacion de
familias de personas con sordoceguera (APASCIDE)

En 2017 y 2018 realicé dos trabajos de investigacion:
‘Estudio de accesibilidad en los espacios artisticos de
Salamanca” y “Comunidad sorda y el fantasma del museo
accesible"

Experiencia laboral

2021-actualidad
El Corte Inglés
¢ Orientacion y atencion al cliente
¢ Administracion y documentacion
* Control de inventario
¢ Pedidos online; gestion, control y manipulacion de
mercancia
¢ Manejo de herramientas SAP

2020
Motiva Actividades
¢ Formacion en ambito plastico: dibujo y pintura
¢ Grupos infantiles y de adultos

2019
Museo Casa Natal de Jovellanos
* Visitas guiadas en Lengua de Signos
¢ Atencion al visitante, gestion de grupos

2018-2019
Activa Acciones Formativas
¢ Formacidon en ambito plastico: dibujo y pintura

2018
Ecomuseo Minero Valle de Samurio
¢ Atencion al visitante
* Visitas guiadas en Lengua de Signos
* Informe de propuestas de adaptacion al colectivo sordo

2017
Museo Art Nouveau y Art Déco Casa Lis
* Atencion al visitante
» Labores de renovacion museografica y catalogacion de
piezas
» Visitas guiadas en Lengua de Signos



