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Permiso de residencia: Z3524855H  Permiso de trabajo: Española  

Fecha de nacimiento: 05/06/2001  Lugar de nacimiento: San Gil, Colombia  

Nacionalidad: Colombiana  Género: Masculino  Número de teléfono: 

(+34) 613960952 (Móvil)  Dirección de correo electrónico: kevinferru45@gmail.com  

Instagram: https://www.instagram.com/kevinf_05?igsh=Mzh0d3I4bmZ2cG5x&utm_source=qr  

Whatsapp Messenger: 613960952  

Dirección: Carrer Neptu 26, Escalera 1 primero 1, 43850, Cambrils, España
(Domicilio)   

Profesional con experiencia en logística, distribución y atención al cliente, desempeñándome como mozo de
almacén, auxiliar de distribución y reponedor, así como en el área comercial y financiera como asesor
financiero. Cuento además con experiencia como ayudante de cocina en entornos de trabajo bajo presión,
cumpliendo estándares de calidad y trabajo en equipo.

Me caracterizo por mi responsabilidad, organización y orientación a resultados, con habilidades para la gestión
de inventarios, control de insumos, atención al cliente y apoyo operativo. Mi experiencia multidisciplinaria me
permite adaptarme con facilidad a distintos entornos laborales y aportar eficiencia en cada proceso.

AUXILIAR DE DISTRIBUCIÓN – JYC DISTRIBUCIONES ALPINA – 11/01/2019 – 05/01/2020 – SAN GIL, COLOMBIA 

• Planificar y organizar las rutas de reparto para optimizar tiempos y costos.
• Supervisar la carga y descarga de mercancías, verificando cantidades y estado de los productos.
• Coordinar con almacén, ventas y transporte para asegurar una correcta entrega de pedidos.
• Controlar la documentación de envíos (albaranes, facturas, guías de despacho).
• Realizar seguimiento de entregas y resolver incidencias durante el proceso de distribución.
• Gestionar devoluciones y cambios de mercancía según los procedimientos establecidos.
• Mantener actualizado el registro de inventarios en tránsito.
• Asegurar el cumplimiento de normas de seguridad y transporte de mercancías.
• Supervisar el mantenimiento básico de los vehículos de reparto (si aplica).
• Informar periódicamente sobre tiempos de entrega, incidencias y desempeño del servicio.
• ⁠Organizar y coordinar la distribución de mercancías, asegurando entregas puntuales y el cumplimiento de rutas

y tiempos establecidos.

REPONEDOR – EFICACIA ZENÚ – 05/02/2021 – 06/02/2022 – SAN GIL, COLOMBIA 

• Reponer productos en estanterías y expositores según los criterios de orden y rotación establecidos.
• Verificar fechas de caducidad y aplicar el sistema FIFO (primero en entrar, primero en salir).
• Controlar el stock en sala de ventas y almacén, informando sobre faltantes o incidencias.
• Mantener el orden, la limpieza y la correcta presentación de los productos en el punto de venta.
• Colocar etiquetas de precios y comprobar que la información sea correcta y visible.
• Recepcionar mercancía y colaborar en su descarga y almacenamiento.
• Retirar productos dañados, defectuosos o caducados siguiendo los protocolos del establecimiento.
• Apoyar en la realización de inventarios periódicos.
• Atender consultas básicas de los clientes, orientándolos en la ubicación de productos.
• Cumplir con las normas de seguridad e higiene establecidas por la empresa. mantenimiento de ordenadores.

MOZO DE ALMACÉN – GLOBALTIENDAS NUTRESA – 15/02/2022 – 20/02/2023 – SAN GIL, COLOMBIA 

SOBRE MÍ 

EXPERIENCIA LABORAL

mailto:kevinferru45@gmail.com
https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/redirect-external?url=https://www.instagram.com/kevinf_05?igsh=Mzh0d3I4bmZ2cG5x&utm_source=qr


• Recepción, descarga y verificación de mercancía según guías de remisión o pedidos.
• Clasificación, etiquetado y almacenamiento correcto de productos.
• Preparación y empaquetado de pedidos para despacho.
• Control de inventario y actualización de registros físicos o digitales.
• Organización y limpieza del área de almacén según normas de seguridad.
• Manejo de equipos como transpaletas, montacargas manuales o eléctricos (si aplica).
• Apoyo en la carga y descarga de vehículos de transporte.
• Identificación y reporte de productos dañados o vencidos.
• Cumplimiento de procedimientos logísticos y políticas de la empresa.
• Coordinación con otras áreas como logística, compras o producción para asegurar el flujo adecuado de

materiales.
• Manejo y operación segura de carretilla elevadora (montacargas).
• Carga y descarga de mercancía en camiones y contenedores.
• Traslado y ubicación de productos en almacén según indicaciones.
• Apilamiento y almacenamiento correcto de pallets.
• Revisión básica del estado de la carretilla antes y después de su uso.

ASESOR FINANCIERO – BANCO SANTANDER – 01/03/2023 – 15/12/2024 – SAN GIL, COLOMBIA 

• Asesorar a clientes sobre productos financieros como cuentas, tarjetas, préstamos, inversiones y seguros.
• Detectar necesidades financieras de los clientes y ofrecer soluciones personalizadas.
• Cumplir con objetivos de ventas y metas comerciales asignadas por la entidad.
• Gestionar la apertura de cuentas, solicitudes de crédito y otros trámites bancarios.
• Realizar seguimiento postventa para garantizar la satisfacción y fidelización del cliente.
• Brindar atención personalizada tanto en oficina como por canales digitales o telefónicos.
• Explicar condiciones, tasas, plazos y beneficios de los productos ofrecidos.
• Cumplir con normativas internas, políticas de riesgo y regulaciones del sistema financiero.
• Actualizar y mantener la base de datos de clientes y oportunidades comerciales.
• Participar en campañas comerciales y promocionales del banco.

ASISTENTE DE COCINA – COPACABANA – 01/03/2025 – 30/09/2025 – CAMBRILS, ESPAÑA 

• Apoyar en la preparación y mise en place de ingredientes según las recetas del menú.
• Manejar con precisión equipos de cocina como freidoras industriales y planchas.
• Cocinar alimentos fritos y a la plancha respetando los tiempos y temperaturas adecuados.
• Controlar la calidad y presentación de los platos antes del emplatado final.
• Mantener la limpieza y el orden en la zona de trabajo, especialmente en freidora y plancha.
• Reponer insumos y productos necesarios para el servicio.
• Realizar tareas básicas de limpieza y desinfección de utensilios y superficies.
• Cumplir con las normas de higiene, seguridad alimentaria y manipulación de alimentos.
• Apoyar al cocinero principal en la preparación de platos durante el servicio.
• Colaborar en el control de desperdicios y el uso eficiente de los ingredientes.

MOZO DE ALMACÉN – AMAZON ROAD TRANSPORT SPAIN – 10/12/2025 – 10/02/2026 – CONSTANTÍ, TARRAGONA, ESPAÑA 

• Recepcionar, descargar y verificar mercancías, comprobando cantidades y estado de los productos.
• Clasificar y colocar productos en la cinta transportadora según tipo, destino o código.
• Supervisar el correcto funcionamiento de la cinta y reportar fallos o incidencias.
• Preparar pedidos (picking) y asegurar su correcto empaquetado antes del envío.
• Controlar el flujo de mercancía en la línea para evitar atascos o retrasos.
• Etiquetar y escanear productos utilizando sistemas de gestión de almacén.
• Retirar productos defectuosos o mal clasificados durante el proceso.
• Colaborar en la carga y descarga de camiones.
• Mantener el orden y la limpieza en la zona de trabajo.
• Cumplir con las normas de seguridad, higiene y prevención de riesgos laborales
• Manejo y operación segura de carretilla elevadora (montacargas).
• Carga y descarga de mercancía en camiones y contenedores.
• Traslado y ubicación de productos en almacén según indicaciones.



• Apilamiento y almacenamiento correcto de pallets.
• Revisión básica del estado de la carretilla antes y después de su uso.

01/02/2017 – 30/12/2018 San Gil, Colombia 
BACHILLERATO INFORTEC 

Web https://institutoinfortec.edu.co/ Campo de estudio Educación 

05/01/2019 – 15/12/2019 San Gil, España 
TECNICO EN LOGISTICA EMPRESARIAL SENA 

Web https://centroagroturistico.blogspot.com/ Campo de estudio Ingeniería, industria y construcción 

Lengua(s) materna(s):  ESPAÑOL 

Otro(s) idioma(s):   

COMPRENSIÓN EXPRESIÓN ORAL EXPRESIÓN
ESCRITA

Comprensión
auditiva

Comprensión
lectora Producción oral Interacción oral

CATALÁN A1 A1 A1 A1 A1

INGLÉS A1 A1 A1 A1 A1

Niveles: A1 y A2 (usuario básico), B1 y B2 (usuario independiente), C1 y C2 (usuario competente) 

resolutivo  comunicativo  trabajo en equipo  iniciativa  responsable  atencion al cliente  agilidad
organizacion 

EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

COMPETENCIAS DE IDIOMAS 

CAPACIDADES 

https://institutoinfortec.edu.co/
https://centroagroturistico.blogspot.com/

