CONTACTO

669 279 944

dgarciamarcos17@gmail.com

43840 - Salou

SOBRE Mi

Soy una persona responsable, organizada y
con muchas ganas de seguir aprendiendo. Me
implico en lo que hago, cuido los detalles 'y
siempre intento dar lo mejor de mi.

Trabajo bien tanto de forma auténoma como
en equipo, manteniendo siempre un buen
ambiente laboral. Destaco por mi
responsabilidad y profesionalidad, asi como
por mi autonomia en el trabajo, capacidad
para gestionar reclamaciones y resolver
incidencias de forma eficaz.

IDIOMAS

Catalan

Castellano
Informaéatica nivel usuario

EDUCACION

Curso de agente comercial (80 horas)
Barcelona Activa, Barcelona - 2012

Graduado Escolar

Instituto Flors i calcat , Barcelona
1999

L CV CANDIDATO

David
Garcla Marcos

EXPERIENCIA LABORAL

CAMARERO DE SALON

HOTEL CALIPSO (Salou) 2025

Atencién al cliente en sala, montaje y desmontaje de
mesas, orden de la misma.

LECTOR DE CONTADORES DE GAS

COBRA SERVICIOS AUXILIARES (Tarragona) 2020 - 2025
Lecturas bimestrales en fachadas, baterias e interiores de

viviendas. Revisién de posibles dafios, manipulaciones o
usos indebidos.

TELEOPERADOR

ADAMO(Barcelona) 2020

Orientacién y asesoramiento al cliente sobre productos y
servicios. Gestion de llamadas entrantes y salientes,
ademas de tareas de back office.

VENDEDOR

ROPA KEVINGSTON (Moron, Argentina) 2015 - 2019

Atencién y asesoramiento al cliente, cobro en caja,
supervision de entrega de mercancia y verifica de
albaranes,control de stock y limpieza de la tienda
TELEOPERADOR - ATENCION AL CLIENTE (SEGUROS CASER)

SERVINFORM S.L. (Barcelona) 2014 - 2015

Contatacion de pdlizas nuevas y modificacion de las
mismas.

TELEOPERADOR - ATENCION AL CLIENTE (LA CAIXA)
OVERTOP (Barcelona) 2013 - 2014

Cancelacién de tarjetas por pérdida o robo y atencién de
consultas relacionadas con productos bancarios.
TELEOPERADOR

VUELING (Barcelona) 2012 - 2013

Atencién al cliente, realizacién de simulaciones, cobro
de las mismas y venta cruzada de promociones

internas.

COMERCIAL
GRUPO BELLOCH - Beycounion (Barcelona) 2002 - 2010

Segundo responsable de almacén, atencion al cliente en oficinas,

realizacién de albaranes y control de inventario.

OPERADOR DE ALMACEN
SETT GROUP (Barcelona) 2001 - 2002



