
Experiencia Laboral 
Perfil Atención al cliente:

2024 2025
TMI Trans Barcelona
Departamento de logística

2023
ATC El Corte Inglés - Transcom
Atención al cliente telefónico

2022 - 2023
Boutique Isbilia
Dependienta tienda de ropa, bisutería y joyería

2018 - 2022
Santa Lucía Aseguradora, plataforma Accepta
Teleoperadora venta seguros

2016
Julia Bellas Artes
Dependienta tienda arte y manualidades

2014 - 2015
El Panal
Dependienta tienda golosinas

Perfil Hostelería:

2018
Club de Tenis La Torca
Camarera de barra

2017
Burger King
Camarera de barra

Empresa Familiar
Bar Pedro
Salón de Eventos

Ana Quintero Carreira

Parets del Valles
 yo_yoana@hotmail.com

 680 75 42 35



Cualificación:
- Título B1 en Inglés.
- Dominio de programas de Ofimática (Word, Excel, Correo).
- Nivel avanzado en programas de Diseño (Photoshop, InDesign, Illustrator).
- Gestión de productos e inventario
- Carnet de conducir B.

Aptitudes:
- Excepcional servicio de atención al cliente.
- Alta creatividad.
- Trabajo en equipo y liderazgo.
- Escucha activa.
- Aprendizaje rápido.

Formación Académica:
2007 - 2009

Título de Bachiller
IES Marqués de Comares, Lucena (Córdoba)

2010 - 2014
Grado en Bellas Artes
Facultad Alonso Cano, Universidad de Granada

2014 - 2016
Ciclo Superior de Ilustración
Escuela de Arte Mateo Inurria, Córdoba


