SARA GIMENEZ CARMONA

EXPERIENCIA PROFESIONAL

ANATRONIC, S.A. (Octubre 2023 - Actualmente)

Customer Service:

e Gestidn de pedidos, seguimiento y logistica (clientes)

e Gestidon de compras, seguimiento y recepcion del material (proveedores)
e Facturacion y pagos (clientes y proveedores)

e Apoyo al dpto. comercial (elaboracién de ofertas y seguimiento)

® Revision, archivo y gestiéon de la documentacion

® Manejo de Navision y Salesforce (CRM)

YOKOGAWA IBERIA, S.L. (Octubre 2012 — Octubre 2023)
Internal Sales / Order Handler:

Abril 2020 — Octubre 2023 (Madrid)

Gestion de post venta: order handler, finance support & document controller

e Seguimiento y activacion de pedidos en fabrica y diferentes proveedores (Japén, China,
Singapur, Alemania, Espafia...).

e Informar al cliente de plazos y/o retrasos

e Resolucidn de quejas/devoluciones e incidencias varias

e Creacion y envio de facturas a clientes

e Encargada de facturacion en plataformas

e Elaboracion y gestion de la parte documental de los pedidos

Octubre 2012 — Marzo 2020 (Madrid)

Gestion de ofertas y pedidos:

e Gestion de ofertas y pedidos a través de diferentes programas (SAP, CRM, OneSMS..)
e Soporte a clientes y/o comerciales

AFS GABINETE DE ENSENANZA Y VENTA, S.L.

Agosto 2008- Septiembre 2012 (Las Palmas de Gran Canaria)

Administrativa comercial

e Coordinadora de practicas en los cursos del Servicio Canario de Empleo (busqueda de
empresas, seguimiento de asistencias...)

e Gestion documental y justificacion de pago

o Seleccion de alumnos en cada empresa, estudiando las necesidades y caracteristicas de cada

alumno/entidad

RACE ASISTENCIA, S.A.

Enero 2006- Enero 2007 (Madrid)

Gestor comercial

e Atencion al publico

e Tramitacion de gestiones relacionadas con el vehiculo y/o conductores

EL CORTE INGLES, S.A.

Diciembre 1999- Enero 2006 (Madrid)

Administrativa contable

o Cuadre fisico y contable del efectivo del Centro Comercial
e Contabilizar los resultados diarios del Centro

Fecha de nacimiento
16 de abril de 1978
Madrid

CONTACTO

\
+34 610 090 260
X
saragimenez.sgc@gmail.com

v

Plaza Enrique de Mesa,
2 — 6%A 28031 Madrid

SOFTWARE

Word 00000
Excel 0000
P. Point 0000
SAP 0000

(SAP entorno ventas y finanzas)

NAVISION 000ee



FORMACION

> TECNICO SUPERIOR EN ADMINISTRACION Y FINANZAS (1.998)
I.E.S. Virgen de la Paloma (Madrid)

> DIPLOMA UNE 73401 Garantia en instalaciones nucleares (2.021)
Randstad Consultores y Soluciones de Recursos Humanos, SLU (Madrid) - 8 horas

> TECNICAS DE VENTAS Y HABILIDADES COMERCIALES (2.009)
Centro de Formacidn AFS (Las Palmas de Gran Canaria) - 45 horas

> GESTION CONTABLE (2.003)
Confederacion Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE) (Madrid) - 75 horas

IDIOMAS

Espafiol G
Inglés D



