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EXPERIENCIA LABORAL 

 
 

Gestor Comercial Financiero @Dcredit Madrid, España 
• Realización de asesoramientos financieros a futuros compradores de viviendas. Feb 2018 – Actual 
• Negociaciones con bancos y clientes. 
• Fidelización y captación de nuevos clientes. 
• Gestión de hipotecas, reunificación de deudas y préstamos personales. 
• Seguimiento rutinario de clientes. 

 
Key Account Manager @Grupo ACCOR Hoteles Farnham, Inglaterra 
• Captación de cuentas Ene 2016 – Dic 2017 
• Negociación y tramitación de ofertas de partners. 
• Elaboración de presupuestos, así como emisión de de ofertas, contratos y facturas. 
• Gestión y seguimiento de informes mensuales. 
• Gestión y realización de las visitas al hotel con los clientes. 
• Registro de los contactos, oportunidades y acuerdos en el CRM de la compañía. 

 
Account manager junior@Grupo ACCOR Hoteles Madrid, España 
• Gestión de reservas y atención al cliente. Oct 2014 – Dic 2015 
• Control y gestión de contabilidad interna. 
• Apoyo en los diferentes puntos de venta. 
• Captación y negociación con partners. 

 
Representante de ventas Internacional y Nacional @Grupo Bodegas 501 Puerto de Santa María, España 
• Apertura de nuevas Áreas geográficas. Jun 2013 – Sep 2014 
• Gestión de compras y estrategia de ventas. 
• Planes de viabilidad de la empresa en el departamento financiero y contable. 
• Gestión de punto de venta, realización de benchmark de la competencia y control de precios. 
• Organización de asistencias a ferias internacionales del sector. 

 
Gestor comercial @La Caixa Bank Jerez de la Fra, España 
• Apertura y cierre contable Jun 2011– Sep 2012 
• Gestión de medios de pago y efectivo 
• Comercialización y gestión de productos financieros 
• Captación de nuevos clientes 

 
Prácticas en el departamento de atención al cliente @La Caixa Bank Jerez de la Fra, España 
• Labores de atención al cliente en el patio de operaciones. Jun 2009- Sep 2009 
• Aperturas de cuentas, tarjetas, reclamaciones, domiciliaciones y control de impagados. 
 
 
 
 

EDUCACIÓN 
 
Máster en Dirección de Empresas Turísticas Madrid, España 
@Eserp y Universidad Rey Juan Carlos 2014-2015 

 
Bachelor of Business Administration (Sales and Marketing) Derby, Inglaterra 
@Derby University 2012-2013 

 
Dirección Internacional de Empresas Granada, España 
@Escuela Internacional de Gerencia 2008-2011 

 
APTITUDES E INTERESES 
 

Idiomas: Español nativo e Inglés fluido nivel alto de comprensión hablado y escrito. 
Habilidades técnicas: OPERA, FOLS, MICROS, TARS, VG y Paquete Office (Excel, 
Word) Otros datos de interés: 

• Curso de formación bancaria-Banco Sabadell con Manpower, Jerez 
• Curso de Protocolo y relaciones institucionales en la (EIPG), Escuela Internacional de Protocolo de Granada. 
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