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CURRICULUM VITAE

ID-49031

San Sebastian 06/08/1979
Espafiola
Varén

de diciembre 2018 a la actualidad
Ricoh -

Servicios Printing / Gestién Documental
Ejecutivo comercial

o Definiry ejecutar el Account Plan de cada una de las cuentas clave asignadas.

¢ Cierre de oportunidades para la consecucion del 100% de resultados de venta.

o Transmitir la propuesta de valor de la compafiia como referente en los diferentes ambitos
de negocio.

e |dentificar proactivamente areas de mejora en el cliente, con un enfoque orientados a la
reduccion de costes y planteamientos globales de optimizacién.

de abril 2016 a diciembre 2018
I.S.U.S SL — Donostia

Servicios Informaticos
Responsable de Proyectos

e Deteccion de necesidades del cliente y presentacion de ofertas comerciales.

e Formacidn inicial, seguimiento y apoyo a las nuevas unidades de negocio.

o Colaboracién con el departamento de pricing de la compafiia para proyectos especiales
(CRM, nuevos servicios, etc.).

e Supervisar y realizar informes de los proyectos del cliente final.

o Coordinar las distintas acciones a realizar.

de septiembre 2013 a marzo 2014
FEDEX — Aerop. A.Suarez, Madrid
Global Shipping

Ejecutivo Ventas

Maximizar ingresos y garantizar la satisfaccion 6ptima del cliente por cada linea de servicio.
Asegurar un movimiento efectivo del flete a través de las redes de FedEXx.

Generacion proactiva / ventas de volimenes y uso apropiado de descuentos/precios.
Manejo de las solicitudes de punto a punto / GTI de cualquier cliente o posibles clientes.
Coordinar acciones con otros departamentos para garantizar que los envios se entreguen
de acuerdo a las directrices de la compafiia.

de septiembre 2006 a agosto 2010

AlG Life (MetLife Alico) -Madrid - Espafia

Multinacional de Seguros

Ejecutivo de cuentas para el Dpto. de Brokers y Mediadores

¢ Formacion de equipos comerciales propios y de clientes.

¢ Areas de capacitacion de ventas, gestion del tiempo, adaptacion al cambio.

¢ Negociacion de nuevos acuerdos con las corredurias de seguros.

e Presentacion de ofertas a concurso.

¢ Coordinacion de equipos comerciales en call center para venta de campafias propias.
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de abril 2004 a agosto 2006
ADECCO - Madrid - Spain
Multinacional dedicada a los Recursos Humanos
Director de Oficina

Comienzo como ejecutivo comercial pasando a los cuatro meses a director de la delegacion
de Maria de Molina Il.

Responsable de la cuenta de resultados (volumen 3,5 MM euros).

Analisis y establecimiento del budget anual junto a la Direccion Regional.

Actividades comerciales: negociacion con las empresas clientes en las areas de trabajo
temporal, externalizacion, seleccion y formacion.
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2001 - 2003
Grado Superior en Administracion de Sistemas Informaticos, IT
Academia de Estudios Generales de San Sebastian

1983 - 1998
Bachillerato
Colegio Catolico Santa Maria Marianistas

Espafiol

Inglés - Professional working proficiency
Euskera - Intermedio

Conocimientos avanzados: Cloud computing, Disefio web, Redes y Bases de Datos.

Capacidad de trabajo bajo presion.

Acostumbrado a entornos multiculturales.

Adaptacion, autogestion y rapido aprendizaje.

Cualidades para el liderazgo de equipos comerciales y fuerzas de venta.

Si

Entre los afios 2010 y 2013 estuve viviendo en Sydney y Perth (Australia) y en
Cebu (Filipinas). Durante este periodo estuve estudiando inglés y trabajando como
cocinero en Australia y como Sales Agent en Author Solutions en Filipinas.
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