CRISTINA C.

Account Manager
Barcelona
Fecha Nacimiento: 15/04/1976
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Profesional con 7 afios de experiencia en ventas y 14 en
marketing. Consecucion del 90% al 100% de los objetivos.
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Account Manager
IDIBUILD

2020 - Actual

Sant Cugat-Espaia

Alto compromiso, perseverante y resolutiva. Alta capacidad
para la organizacién y ejecucién.

L}a FORMACION

Analitica y estratega, orientada a resultados, enfrento los
retos con decision. Personalidad positiva, transmito
estabilidad en el entorno.

Mis Soft Skills me permiten adaptarme a cualquier situacion
para ofrecer soluciones al cliente y atraerlo hacia mi
producto o marca generandole valor para su negocio.

2018-2019

Master en Direccion Comercial y Marketing —
Especialidad Venta Consultiva

Euncet Business School. Universidad Politécnica de Cataluiia
Barcelona - Espaiia

2011

Curso Superior en Marketing Online (75h)
ESIC Business School

Barcelona — Espafiia

2005

Diplomatura en Empresariales (no finalizada)
uocC

Barcelona - Espaia

2002

Seminario sobre la relacién con los clientes desde la
perspectiva de la Direccion de Marketing y la
Direccion Comercial.

SDA Bocconi — Scuola di Direzione Aziendale de Milan.
Escuela de Administracion de Empresas

Milano — Italia

1994 - 1999

Licenciada en Disefio Industrial
Escuela Superior de Disefio ESDI.
Universidad Ramon Llull
Barcelona - Espaiia

Implementacién y desarrollo de proyectos
informaticos y tecnoldgicos

Responsable de la fidelizacién y desarrollo
de las cuentas asignadas

Captacién y desarrollo de nuevos clientes
Gestion de partners y proveedores para el
desarrollo de los proyectos junto con el
equipo técnico

Comercial Executive Education
EUNCET Business School (UPC)
2015 - 2020

Barcelona-Espaiia

Asesoramiento y comercializaciéon de
formacion (MBA’s, Masters e In Company)
para ejecutivos y empresas.

Responsable del 25% de la facturacién
global.

Consecucidén del 100% de los objetivos
durante 4 afos consecutivos.

Resp. Marketing y Comunicacién
SONPURA Canal Hogar y Contract
2012 - 2015

Barcelona-Espaiia

Disefio, fabricacidon y comercializacion de
equipos de descanso

Definicion y supervision del lanzamiento,
desarrollo, promocidn y distribucion de las
diferentes gamas de productos.

Andlisis de mercado y competencia. Gestion
del presupuesto asignado y andlisis del ROL.
Organizacion de ferias y eventos
comerciales.

Responsable del disefio de los productos de
las diferentes colecciones.

Realizacién de estudios de tendencias y
competencia.

Gestidn proveedores, nacionales e
internacionales.
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Castellano
Catalan

Inglés

[@ COMPETENCIAS

Office 365

ERP y CMR

Ventas & Marketing
Resolucién de Problemas
Liderazgo de Equipos
Orientada a Resultados
Creatividad& Comunicacién

Tecnologias Emergentes
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Cosméticay Viajes
Nutricidn
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Cocina Psicologia

Lectura Cine

N

Musica
(Estudios hasta
62 pianoy
Preliminar de
Armonia)

() orenercnmorsom

Comercial

ONLINE BUSINESS SCHOOL (E.A.E — UB)
2012 - 2012

Barcelona-Espaiia

* Comercializacion de MBAs, Masters y
Posgrados en el ambito del management,
marketing, comercial, finanzas, comunicacién,
recursos humanos

e Consecucién del 100% de los objetivos
marcados en cada convocatoria.

Brand Manager

CIBA VISION (Novartis)
2005 - 2010

Espaiia - Portugal

e Fabricacidon y comercializacién de Lentes de
Contacto

¢ Definicién e implementacion del plan de
marketing enfocado al canal y al consumidor.
Identificar y proponer nuevas oportunidades
de negocio. Gestidn del presupuesto asignado
y andlisis del ROI. Analisis periddicos del
mercado y competencia. Rolling Forecast.
Envio de informes mensuales a la central de
Suiza.

« Visitas periddicas a clientes. Desarrollo de
estrategias para Key Accounts. Durante 6
meses cubri como comercial a tiempo parcial
la zona de Barcelona capital y Vallés
Occidental.

Product Manager
GRUP OPTIM

2003 - 2005
Barcelona - Espaiia

» Disefo y fabricacion de las colecciones de
gafas de prescripcidn y sol para las marcas:
Pedro del Hierro, Adolfo Dominguez, Armand
Basi, Victorio y Lucchino, Roberto Verino y
Agatha Ruiz de la Prada.

» Visitas periédicas a los responsables de las
marcas licenciadas.

» Desarrollo e implementacion del plan de
marketing.

» Analisis de estudios de mercado, competencia
y tendencias de moda.



