
 
 
 
 
 
 
 

SERGIO C. 
 

GUEST EXPERIENCE COORDINATOR  
 

P E R F I L 
 

P E R S O N A L  
 
 
Nacido en Aranda de Duero, 

actualmente resido en Palma. Poseo 

un perfil dinámico, polivalente y muy 

inclinado hacia las Relaciones 

Públicas y la fidelización de clientes. 

 
 
 
Domino la redacción de reportes. 

Presentaciones de calidad y estrategia 

de ventas. Así como todo el Paquete 

Office. En el plano de RRPP poseo una 

orientación al cliente excelente y todos 

los equipos con los que he tenido la 

oportunidad de trabajar me han 

valorado de manera excepcional. 

 
 
 
I speak english et je parle un petit peu 

français. 
 
Deportista de equipo, luchador, 

viajero empedernido, adoro la 

fotografía, la gastronomía, la 

etnología y la música. 

 

FECHA NACIMIENTO  
 

  
 20/03/1989 

 
 
 

E X P E R I E N C I A P R O F E S I O N A L 
 
 
Meliá Hotels International 

 
JUN 2015 -  NOV 2018 

 
Meliá Palma Bay & Palacio de Congresos de Palma 

Guest Experience 
 

Embajador de Marca, personalización de experiencias 

Coordinación de Eventos y especialización cliente MICE 

 
Sol House Costa del Sol (Málaga), Social Manager 

 
Estrategia Marketing Online en Redes Sociales 

Relaciones Públicas  

 

English Rascal (Londres), Asesor en Comunicación 
 

NOV 2015 - MAR 2016 
 

Social Media y comunicación con estudiantes para una 

Academia de inglés enfocada a extranjeros 
 
Junta de CyL (Burgos), Coordinador "Campos de Trabajo" 

 
JUL 2008 - SEP 2013 

 
Dirección de tareas de voluntariado, organización de actividades 

de ocio, excursiones y promoción de eventos 
 
Salamanca24horas.com (Salamanca), Redactor digital 

 
OCT 2012 - AGO 2013 

 
Redacción de noticias, entrevistas y reportajes digitales 

 

E S T U D I O S R E A L I Z A D O S 
 

 

Universidad Pontificia de Salamanca  
SEP 2008 - JUN 2014 

 
Master en Asesoramiento de Imagen y Consultoria 

Política MAICOP  
Grado en Comunicación Audiovisual 


