ASESORA COMERCIAL

@ 657179761

B nanel99021@gmail.com

@ Guadalix de la sierra, Madrid

MI PERFIL

Profesional con amplia experiencia en
atenciodn al cliente, ventas, gestion de
cuentas y soporte comercial en
sectores sanitario y tecnoldgico.
Especializada en la identificacién y
desarrollo de oportunidades de negocio,
asi como en la atencién personalizada al
paciente y la gestion de relaciones a
largo plazo. Competente en el uso de
CRM, herramientas de gestion y
coordinacién administrativa. Persona
proactiva, orientada a resultados y con
gran capacidad de adaptacién a nuevos
retos.

INFORMACION

e Carnet de conducir
e Coche propio

¢ Disponibilidad para viajar

1257 1 VS P2 V4
FERNANDEZ

EXPERIENCIA

ASESORA AL PACIENTE

Ovoclinic (Septiembre 2025-Noviembre 2025)

» Atencion y asesoramiento a pacientes interesados en
tratamientos de fertilidad. « Gestion de presupuestos y
coordinacion de citas. * Registro de interacciones y seguimiento

integral en CRM. « Apoyo administrativo y orientacién a
objetivos.

GESTION DE CLIENTES Y PROVEEDORES
Logicalis (Abril 2024~ Julio 2024)

» Negociacion y solicitud de ofertas de material y servicios de
mantenimiento. « Gestion de contratos, pedidos y documentacion
en ERP (Navision/Business Central).  Cierre de oportunidades
comerciales y trato directo con clientes del sector publico.

ASESORA COMERCIAL
vLEX (Mar. 2023 — Abr. 2024)

* Prospeccion y gestién del ciclo completo de ventas B2B. ¢
Presentacion de soluciones legales tecnoldégicas y desarrollo de
estrategias comerciales. « Fidelizacion de clientes y andlisis de
mercado para detectar oportunidades.

FORMACION

« Certificado en Atencién Sanitaria a Mdltiples Victimas (en
curso) — Lidersystem, Madrid

* Educacion Secundaria Obligatoria — IES Tetuan de las
Victorias, Madrid

HERRAMIENTAS

e SAPCRM

e Salesforce

e HubSpot

¢ Navision / Business Central

e Microsoft Office (Excel, Word, Outlook, PowerPoint)

IDIOMAS
ESPANOL Nativo
INGLES Nivel Basico

IALEMAN Nivel Medio



