FLORENCIA R.

SOBRE Mi

Mi propdsito es brindar un servicio de excelencia
satisfaciendo las demandas y necesidades de los clientes
y de la empresa en la que me encuentre trabajando.

Soy una persona muy sociable, empdtica, me
desenvuelvo de una manera natural y fluida con las

personas, generando un entorno positivo y de confianza.

Me encanta aprender nuevos conocimientos y
desafiarme constantemente. Busco un entorno laboral
en el que disfrute dia a dia y con buenas personas con
quienes trabajar.

EXPERIENCIA
LABORAL
COMPETENCIAS

-Proactividad
-Compromiso
-Resolucién de conflictos
-Gestion del tiempo
-Flexibilidad
-Autoconfianza
-Liderazgo
-Empatia
-Sociabilidad
-Integridad
-Planificacién
-Organizacion
-Trabajo en equipo

Container Indumentaria (2007-2008) Rio Ill Cba. Argentina
Dependiente de tienda.
-Ventas al detalle de indumentaria femenina y accesorios

-Atencion al cliente. - Control de stock.

Agencia de Publicidad & Marketing Gustavo Rubio (2011-2013) Rio Il
Cba. Argentina

Encargada area ventas y atencion al publico.

-Encargada de equipo de vendedores. -Atencion al cliente. -Recepcién de
avisos para diferentes medios. -Venta de publicidad.

Directv (2013-2015) Cordoba, Argentina
Asesora comercial y de venta consultiva.
-Atencién personalizada al cliente.

- Asesoramiento, venta de productos y servicios.

EDUCACION Y FORMACION

Licenciatura en Psicologia (2016)
Universidad de Morén
Buenos Aires, Arg.

Coach Ontoldgico Profesional (2018)
Axon Training
Buenos Aires, Arg.

IDIOMAS

Espafiol Nativo

Ingles Fluido

Italiano Medio
Objetivo 2019: Catalan




