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  EXPERIENCIA
Sertel Moviles| Agosto 2019 – Actualidad – Responsable Tienda Servicio 
al cliente. Promover y apoyar actividades de venta. Motivación y gestión 
del talento. Análisis de KPI's.
ADECCO| Jun 2018 – Agosto 2019 – Comercial y Marketing
Atención al cliente. Ventas. BO. Soporte técnico. Retención. Bajas.
(Vodafone- Lowi)
BCLUBBER| Jul 2018 – Sep 2018– Comercial y Marketing
Responsable Comercial, visitas planificas, captación, venta, gestión de 
eventos.
Blancoynegro| Nov 2015 – May 2018– Profesor de Ajedrez
Clases extraescolares en institutos a niños y adolescentes en la 
comunidad de madrid.
UNISONO| Jul 2015 – Nov 2015 – Comercial y Marketing
Elaboración de propuestas comerciales. Revisión de costo. 
Presentaciones y propuestas. Identificar nuevas oportunidades de 
negocio.
ANPED, C.A.| Feb 2012 – Jun 2014 - Gerente
Gestionar el negocio. Gestionar el proyecto y el equipo. Gestionar 
cartera de clientes. Gestionar la información.
Inv.578707, C.A.| Ene 2010 – Sep 2011 – Store Manager
Servicio al cliente. Promover y apoyar actividades de venta. Motivación y 
gestión del talento. Análisis de KPI's.

Profesional con 5 años de experiencia en áreas administrativas y tiendas por 

departamento. Amplios conocimientos sobre técnicas de ventas, gestión de 

proyecto, dirección de equipos y desarrollo de talentos. Dispuesto a 

desarrollarme en cualquier puesto de trabajo. Orientado a resultados, buenas 

relaciones interpersonales, creativo, Iniciativa. 

FORMACION
Escuela Europea de Negocios| 2014 – 2015
Master en Administración y Dirección de Empresa (MBA)

Uni. de Tec Dr. José Gregorio H. | Sep 2005 – Dic 2009
Grado en Contabilidad y Finanzas

Colegio “Simon Rodriguez. | Sep 1999 – Jul 2004
Bachiller

HABILIDADES

PAQUETE OFFICE

MySQL

NEGOCIACION

KPIs

GESTION EQUIPO

PERSONALIDAD

RESPONSABLE

TRABAJO EN EQUIPO

MOTIVACION

COMPROMISO

CREATIVO

CURSOS

Data Mining Business Intelligence   | Enero 2019

Contact Center Senior      | Agosto 2018

El Coaching como herramienta  | Abril 2018

Personal Shopper – A. de Imagen     | Feb 2018

Escaparatismo en general                  | Ene 2018

DATOS DE INTERES

AJEDREZ- KARATE.

COACH – MENTOR.

CARNET DE CONDUCIR

DISPONIBILIDAD GEOGRAFICA.

Madrid 27/07/1985

CV Angel P. 52695




