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PERFIL PROFESIONAL 

 

Administradora de Empresas, y formadora de servicios, soy una persona polivalente, me ajusto 

fácilmente a cualquier perfil o situación, soy competitiva, enseño lo que sé, y al mismo tiempo 

aprendo de cada situación y circunstancia vivida. 

FUNCIONES DESEMPEÑADAS 

 

✓ Supervisora y coordinadora de logística POP, almacenes, inventarios, suministros. 

✓ Líder de procesos 

✓ Desarrollo de procesos en gestión humana 

✓ Telemercaderista  

✓ Administración de logística y eventos culturales 

✓ Asesora comercial de productos y servicios 

✓ Secretaria administrativa 

✓ Supervisora de ventas 

✓ Formadora de servicios, capacitaciones 

✓ Profesional Socio Sanitaria 

EXPERIENCIA LABORAL  

Empresa UNE- TIGO Telecomunicaciones 2002- 2018 

CARGO DESEMPEÑADO 

Dentro de la compañía y en el trayecto de 14 años, laboré en las siguientes áreas y cargos: 

➢ Área de recepción 

➢ Área administrativa 

➢ Área de televisión y medios 

➢ Departamento de cartera 

➢ Departamento de ventas (Presenciales y telefónicas) 

➢ Departamento de logística y eventos 

➢ Departamento de Formación y capacitaciónes 

➢ Gestión del talento humano 
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FORMACIÓN UNIVERSITARIA 

Titulación: Administradora de empresas con énfasis 
en talento humano 

Además 

Técnica y Tecnóloga en Administración de Empresas y Mercadeo 

Otros Estudios: 

➢ Desarrollo en la inteligencia emocional 

➢ Servicio al cliente 

➢ Sistema de gestión de la seguridad y la salud en el trabajo (SG-SST) 

➢ Higiene y Manipulación de Alimentos 

➢ Ética en lo laboral y personal 

➢ Ingles Básico 

➢ La Comunicación Telefónica 

➢ Profesional en atención Socio Sanitaria 


