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OBJETIVOPROFESIONAL

» Siempre buscando aprender nuevas habilidades, asumir responsabilidades adicionalesy crecer
profesionalmente.

» Trabajar en entornos activos y bajo presion.

« Encargado en punto de venta con afos de experiencia en tareas comerciales y de captacion de
clientes. He podido crecer y aprender de mi oficio gracias a haber trabajado en diferentes
compafiias dedicadas a la venta de productos diversos.

» Capacidad de comunicacion, y aprendizaje. Me considero una persona cercana, con don de
gentes ycercania.

EXPERIENCIA

Gerente
Informatica Ortiz Moreno s.I.

« Atencion al cliente, reparacién equipos informaticos, gestién servicio técnico y almacén.
Comprasy ventas de productos de electrénica e informatica.
Jefe de sala
Mixture, Terraza Sunclub
« Llevar el control y organizacion de la sala principal.
« Preparacion logistica antes del inicio de cada servicio.
« Supervisar a los trabajadores de la sala.

« Realizar los horarios de la plantilla en sala.

Promotor musical
Garito Corona

« Programacion musical con artistas de diferentes sectores.
« Captacion clientesy personal de barra.

Responsable artistas
Hotel82

* Recepcién, y atencion de artistas internacionales, cubriendo sus necesidades, y siendo
responsable de su bienestar y atencion.

« Responsable delbuen funcionamiento del escenario.

« Gestionar calendario de traslados, entre aeropuerto, hotel y club, tanto de artistas como de
personasdedireccion.

Director Accesos
Pirata Rock Festival

« Gestidon empatica y serena de las quejas de los usuarios.
« Atencion al cliente tanto telefénicamente, como por correo electrénico y cara a cara.

« Gestidn en caja de grandes cantidades de dinero de forma rigurosa.



» Colaboracion con el cuadro directivo para identificar problemas en el flujo y proponer soluciones.
» Control de accesos, y supervision de taquillas.

Director Acampada
Pirata Rock Festival

« Atencion al cliente tanto telefénicamente, como por correo electrénico y cara a cara.
* Supervisiony delegacion de tareas en un equipo de [12] personas.
» Gestidn en caja de grandes cantidades de dinero de forma rigurosa.

* Procesamiento de documentacion de empleados y colaboradores, e introduccion de datos en
bases de datos.
» Control y gestién de barras, market y food trucks.

Gerente
A lo alto Gourmet

« Toma de decisiones de negocio.

« Tener un conocimiento exhaustivo de la carta y la oferta de vinos.

« Prestar maxima atencién logrando un alto nivel de servicio al cliente.
« Garantizar la excelente coordinacion entre la salay la cocina.

* Preparacion logistica antes del inicio de cada servicio.

« Supervisar a los trabajadores de la sala.

+ Recomendar los mejores productos disponibles a los clientes.

« Conocer la carta de vinos a la perfeccion.

» Realizar los horarios de la plantilla en sala.

« Asegurar lamaxima coordinacién entre la cocinay la sala.

EDUCACION

E.S.O.
I.LE.S. Salvador Gadea

1° Bachiller
I.LE.S. Salvador Gadea

Grado medio electrénica
I.LE.S. Salvador Gadea

IDIOMAS

Nivel basico

HABILIDADES

PERMISODECONDUCIR




