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ID-51912
Madrid (28019 )
Espafiola
13-08-79

Agente telefénico

Asociacion Espafiola contra el cancer
Calle Amador de los Rios 5

28010 Madrid

Apoyo a los familiares y pacientes oncoldgicos en todo el proceso de la enfermedad.
Informacion a los usuarios de las actividades a nivel nacional, en sus 52 sedes. Derivacion
a los usuarios a los profesionales, médicos, psicélogos y trabajadores sociales. Apoyo
emocional.

Agente telefénico

Transcom Worldwire Spain, s.l.u.
Calle Isla de Sicilia, 3

28034 Madrid

Atencion al cliente y a oficinas para clientes del grupo bancario BBVA

Informacion a los usuarios de los seguros bancarios y de ahorro. Apoyo a los gestores de
oficina para la confeccion de los productos.



* 2005-2016

+ 2002-2005

+ 1998-2005

* 1995-1998

EDUCACION Y FORMACION

2002-2016

1996-2001

1994-1996

1984-1994
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Administrativa en empresa de administracion de fincas

Finques la Bishal, s.l.u
C/ Solidaritat 43 local 2
17100 La Bisbal d’Emporda (Gerona)

Administracion de fincas

Contabilidad, atencién al cliente, resolucion de problemas de los propietarios, gestion de
cobro, gestion de morosidad, control de los siniestros de las comunidades con las
compafiias de seguros. Altas de comunidades en organismos publicos.

Propietaria negocio propio. Libreria
Libreria la Siglantana, s.c.

C/ Aigiieta 128

La Bishal d'Emporda (Gerona)

Librera

Gestion total de la empresa desde el inicio de la misma.

Administrativa en gestoria

Negre Saura Assessors, S.l.
Av. Josep Irla 10 BAJOS
La Bisbal d'Emporda (Gerona)

Gestoria — asesorfa fiscal y contable

Contabilidad de las empresas, atencion al cliente, gestion de impuestos.

Diferentes convenios con empresas de la poblacion de La Bisbal d’Emporda

Trabajos esporadicos en empresas tales como COMPONENTES INFORMATICOS AMP,
JOIERIA PARDO, CONCESIONARIO FIAT , todas ellas empresas de la Bishal ’Emporda
(Gerona). Desempefiando trabajos contables compaginados con los estudios.

Temporada de verano de los tres afios en supermercado SUPER STOP de Begur (Gerona)

Cursos anuales en el Colegio de Administradores de Fincas sobre la gestion de
comunidades y sobre las variaciones del nuevo plan contable

Obtencion de Titulo técnico especialista Administrativo FPIl y comercial en el instituto de
Formacion Profesional de la Bisbal d’'Emporda

Obtencidn de Titulo técnico auxiliar Administrativo FP1'y comercial, en el instituto de
Formacion Profesional de la Bisbal d’'Emporda

Obtencion graduado escolar en la escuela concertada “Cor de Maria” de la Bisbal
d’Emporda



CAPACIDADES Y APTITUDES
PERSONALES

LENGUA MATERNA

OTROS IDIOMAS

* Lectura
* Escritura
+ Expresion oral

* Lectura
* Escritura
+ Expresion oral

CAPACIDADES Y APTITUDES
SOCIALES

CAPACIDADES Y APTITUDES
TECNICAS

PERMISO DE CONDUCCION
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CASTELLANO

CATALAN

nivel: excelente
nivel: excelente
nivel: excelente

INGLES

nivel: basico
Nivel: basico
Nivel: basico

Persona activa en su ciudad natal de la Bisbal d’Emporda. Miembro de numerosas
asociaciones culturales, tales como Asociacion de Reyes, Asociacion de Pastorets
(Teatro), Asociacion de Festival internacional de cortometrajes de la Bisbal d’Emporda y
Asociacion cultural El Gat Bornaix que se dedica a la promocién de grupos musicales
emergentes.

Voluntaria en la Bisbal d’Emporda ensefiando a los inmigrantes recién llegados Castellano
y Catalan, durante 4 afios.

Word, Excel nivel alto

Permiso de Conducir B1





