Daniel

ID-64014

Asesor Comercial - Dto. Ventas

\. Teléfono:

@ Correo electronico:

Sitio web:

Direccién
Q Platja d'Aro, Catalufia, Espafia

Idiomas
Inglés: Conversacién

Catalan: Basico

Bxperimentado vendedor con més de 14 afios de
trayectoria desarralla en el mundo Retail.

Alolargo de estos anos he desarrallado aptitudes
comunicativas para tratar tanto con consumidor final
cono con enpresas. Destacando sienrpre en constantes
formaciones para arrpliar m experienciay
conocimentos

Dispuesto sienpre en aprender y enfocarme en nuevos
desafios

Experiencia laboral

Marzo 2023 — Actualmente  (Gerona, Cataluna)

Asesor Comercial — Dto. Ventas Cliente
Profesional en Leroy Merlin - Espaiia

4+ BuUsqueda activa y captacion de clientes
dentro y fuera de la tienda.

+ Gestion y seguimiento de cartera clientes,
prestando atencién omnicanal, telefénica y
presencial.

4+ Gestion y coordinacion de todo el proceso
de venta, desde la realizacion de
presupuestos y la recepcion del pedido
hasta la entrega al cliente.

+ Venta de servicios especificos, transporte,
financiacion, instalacion.

4+ Conocimiento del mercado profesional local
y la competencia, detectando necesidades
de producto.

Marzo 2021 — Marzo 2023  (Castell d'Aro, Catalufia)

Asesor de ventas en Leroy Merlin - Espana

+ Atencidn al cliente.

+ Asesoramiento de consumidores y
acompafiamiento al equipo de
colaboradores,

4+ Puesta en marcha acciones comerciales
para ofrecer al cliente una oferta de
productos atractiva, a través de campanas
comerciales. Afianzamiento de la calidad y
disponibilidad del stock, creaciény
seguimiento de los pedidos.

+ Contacto fluido con proveedores.

4+ Planifico mi seccién para aumentar la
rentabilidad del mismo.

4+ Venta de servicios.


mailto:robledoale1987@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/daniel-alejandro-robledo-8a9379105
https://www.linkedin.com/in/daniel-alejandro-robledo-8a9379105

Enero 2019 — Diciembre 2019  (Buenos Aires, Argentina)

Disefador de medios digitales en Digital

D&D
+

Reuniones con clientes para poder lograr el
Plan de Marketing competitivo, ademas de
la elaboracion de nuevos objetivos que se
debian alcanzar.

Seguimientos trimestrales con resultados
cuantitativos de la estrategia de
comunicacién online designada.

Desarrollo de gestion de redes sociales,
paginas web, creacién de contenidos,
posicionamientos, etc.

Octubre 2010 — Diciembre 2019 (Villa Lugano, Argentina)

Responsable Encargado en Ferreteria 'y
Pinturas

+

Atencidn personalizada al publico con la
meta de poder fidelizar con ellos. Para
lograr los objetivos de venta, se llevaba a
cabo acciones como creacion de
exhibidores, demostracién de productos,
catalogo digital y puesta en marcha del
comercio online.

Puesta en marcha de estudio de mercado y
necesidades del consumidor mediante la
ejecucion de encuestas y escucha activa.
Negociacion con diferentes proveedores
valorando precios de compra, plazos de
entrega, formas de pago, fiabilidad, para
lograr un resultado eficaz en el
establecimiento.

Coordinacién de reuniones con potenciales
clientes: Ofrecer la atencién mas 6ptima, a
través de la predisposicién y organizacién
efectiva para asi lograr una cohesion de
grupo.

Octubre 2013 — Enero 2015 (Buenos Aires, Argentina)

Freelance Trade Marketing

+

+

+

Creacién y mantenimiento de base de datos
de clientes, con un desarrollo de mailing
informativo para el cliente.

Visitas al PDV (desarrollo de propuestas de
nuestro materiales de comunicacién y
posibilidades de mejora de los existentes) y
responsable de imagen (gestion y disefio de
exhibiciones) en los PDV

Implementacion de merchandising



Formacion

2022

Censolar
Curso, Proyectista Instalador de Energia Solar

2016-2019

Fundacion de Altos Estudios en Ciencias
Comerciales
Técnico Superior en Marketing

2017 - 2018

Educacion IT
Analista , Marketing digital

Certificados

» Curs de Catala Basic 1y 2

» Community Manager

» HTML5: Fundamentos de una pagina
web

» Energias renovables Il



