TONI SERRANO
MARTIN

Detalles personales

Habilidades

Responsable
Eficiente
Organizado

Trabajo en
equipo y con
objetivos

Comunicativo

Tengo experiencia profesional relevante adquirida a nivel comercial, grandes dotes
comunicativas, don de gentes, capacidad de generar diferentes estrategias para llegar a
objetivos. Gestion de equipos.

Experiencia laboral

Sales Representative feb. 2017 - Presente
Incotrading S.A, Madrid

Actualmente, soy delegado de zona de Catalufia, Aragon, Valencia y Islas
Baleares. Mis labores a detallar es, un potenciamiento de la zona con toda
la cartera de clientes y el porfolio de productos, ejecutando promociones
internas y desarrollando oportunidades de negocio.

Gestor de seguros ago. 2014 - feb. 2017
Homeserve, Madrid

Gestionando una cartera de clientes en campanas inbound, outbound
llegando a objetivos de ventas.

Gestor de seguros sept. 2013 - jul. 2014
Zurich, Madrid

Comercializando diferentes seguros de Hogar, Coche, decesos,
gestionando la cartera de clientes y solventando incidencias.

Coordinador de equipo feb. 2011 - feb. 2012
Whisbi, Madrid

Coordinacion de equipo de telemarketing en una de las empresas
pioneras de introducir video marketing en diferentes camparas de
telecomunicaciones. Monitorizacion, reportes, objetivos alcanzados,
formacion de equipos.

Educacion

Bachillerato sept. 2006 - sept. 2009

IES Les Corts, Barcelona

Diplomatura - Arte Dramatico ene. 2009 - dic. 2012
Instituto NIC, Madrid

Idiomas

Espanol L N N N N
Catalan o0 00O
Ingles o0 0
Italiano L N

Portugues oo



