ID-54418

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Participé en levantamientos de informacién y disefio de procesos
para el desarrollo de sistemas con el fin de aumentar los niveles
de respuestas administrativas y disminuir las necesidades
operativas.

Participe en la evaluacién de nuevos proyectos determinando la

Empresa rentabilidad estudiando la factibilidad.
Fondas ¢ Realice las pruebas deoperatividad y funcionalidad de los
sistemas, siguiendo parametros de prueba y verificacion que
2012-2015 disminuyan errores en los aplicativos logrando los objetivos
establecidos, de manera de cumplir con los requerimientosde los
usuarios.
Cargo ¢ Participe en el disefio de la documentacion correspondiente a los
., Analista aplicativos, asi como el desarrollo de las actividades de
Informacion . capacitacién al personal involucrado en los procesos.
Personal Funcional ¢ Realice los estudios y cambios necesarios, considerando
previamente la evaluacién, el mantenimiento y/o actualizacion
de los sistemas, corrigiendo deficiencias e implantando mejoras
solicitadas.
9 Estepona, Andalucia, Espaﬁa. ¢ Administracion y soporte funcional a los usuarios en los
diferentes sistemas.
Lengua Materna: Espaiol Empresa o, - o i
Fecha de Nac: 04/09/1992 lobal « Venta y comercializacion de servicios turisticos a través de
Nacionalidad: Espafiola _GVN Globa una plataforma web. . . .
Licencia: Si. Coche: Si Vision Network , Realizacion de talleres de Liderazgo y Trabajo en equipo.
‘ 2015-2018 o Network Marketing.
o Disefio de estrategias de captaciéon y fidelizacion de
Cargo clientes.
Distribuidor  , Telemarketing.
o Objetivos Independiente , Puerta Fria.
E Profesionales de Turismo

Emprendimiento

Ser parte de una empresa que me rete e impulse Push Intellect

profesionalmente, impulse mis conocimientos, 2018-2020

talentos y habilidades para el crecimiento y

mejora de los resultados personales y Cargo

comerciales. Coach
Fundadora

+ Disefo de talleres y entrenamientos de desarrollo personal,

liderazgo y trabajo en equipo.

Coaching Corporativo y de vida.

* Disefo y desarrollo de experiencias ludico reflexivas.

e Trainer de talleres y experiencias para crear e impulsar
conciencia conferencias.

Posicionamiento de marca.

Aptitudes FORMACION PROFESIONAL

. Titulo Instituto Universitario
Liderazgo ] ' T.S.U. Administracién  pglitécnico Dr. Federico Rivero Palacios
Comunicacién efectiva y Escucha Activa. integral
Com.p'aﬁerismo y tra'bajo en equipo. 2009-2012
Ha e s Titulo Instituto Universitario
e ) i ienci U.E.P. Francisco de Miranda
Capacidad para negociar. Bachiller en Ciencias -EF.

2004-2009

Proactiva
Profesional Polivalente
Creativa

OTROS ESTUDIOS Y CERTIFICADOS

¢ Fundamentos de Prueba y Verificacién de Sistemas de informacién - Validado

por ISCA ingenieria de software y calidad aplicada.

Integracion y Trabajo en Equipo - Validado por PNL Formacién y Coaching C.A.
Excelencia en la Gestion del Servicio - Validado por PNL Formacién y Coaching C.A.
Liderazgo para el Cambio y la Transformacion - Validado por IESA.

Certificacion Internacional de Coaching de Vida y Corporativo - Escuela de Altos
Estudios de Coaching (EDAEC).

Certificacion Internacional Oratoria de Alto Nivel (Certificado emitido desde
Dinkelscherben, Alemania). Avalado por Europa Campus.

Certificacion de Coach de Negocios Innovadores bajo metodologia de Lean Startup
con Startcoaching, C.A.

Community Manager, Escuela de redes,avalada por Europa Campus.

Asistente Administrativo.

Hobbies

?! Estudiar

@ Trabajo Social J\ Musica

’?‘ Ejercicio

m Leer lil Viajes



https://www.linkedin.com/in/fatima-r%C3%ADos-b68691125/

