CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

ID-47235

Fecha y lugar de nacimiento: 08 de diciembre de 1989, Malaga

FORMACION ACADEMICA

=Graduado en Ingenieria de Sistemas de Telecomunicaciones

EXPERIENCIA LABORAL

=Comercial para distintas marcas HP, ACER, EPSON en el Corte Inglés.

=Vendedora de Entretenimiento e Informéatica en WORTEN.

= Geprost/Ericsson (Madrid) — Ingeniera Telecomunicaciones Junior SSTP/SDA (Junio
2014- Sept 2014)

Seguimiento del resultado final de trabajos ejecutados por Ericsson. Gestion de impacto
en lared y riesgos asociados por la realizacion de trabajo programados. Escalado/Seguimiento
de incidencias y puntos de accion. Control y actualizacion de la  Planificacion  semanal  de
trabajos programados Yy posibles impactos entre trabajos. Realizacion de Dashboards
semanales/mensuales sintetizando toda la informacion relevante. Revision en remoto de estado
de RNC/BSC Orange.
=Geprost/Ericsson (Madrid) — Quality Manager Vodafone (Sept 2014 — Marzo 2016)

Responsable de calidad post-produccion para VVodafone region 1, 5 y 6 para los proyectos

Ran Refresh y despliegue LTE. Coordinadora de grupos operativos asegurando la calidad en los
Swap y nuevas integraciones. Trato directo con cliente, reportando informes de seguimiento
diario y trabajando de forma coordinada respondiendo a sus requerimientos y necesidades,
garantizando en todo momento la calidad de los trabajos.

= Satec/Vodafone (Madrid) — Project Manager Vodafone (Noviembre 2016 — Marzo 2019)

Gestion E2E del Proyecto, como responsable ultimo de la entrega ante el cliente.
Lanzamiento y adecuacion en sistemas del Proyecto en concreto. Informes periddicos sobre la
evolucion del Proyecto. Coordinacion y seguimiento de tareas de implantacion e integracion.
Aceptacion del servicio por parte del cliente, periodo de estabilizacion y traspaso del cliente al
ciclo de vida.

= Autonoma, (Abril 2019 — Actualidad)
Trabajo para distintos clientes haciendo trabajos de gestion de correos, creacion de bases de

datos, creacién contenido para RR.SS, contabilidad y facturacién, community manager, etc. Hago
un trabajo completo en funcion de las necesidades del cliente.



IDIOMAS

INGLES: Nivel B1 — Acreditacion Universidad de Malaga

= Curso en Dublin. Nivel pre-intermedio por Delphin School.

= Curso de Inglés “Atencidn al publico”. Impartido por la UMA.

= Curso de inglés béasico ofrecido por Geprost (Sept 2015 — Dic 2015).

OTROS DATOS DE INTERES

= Dispongo de carnet de conducir y de vehiculo propio.

= Curso de Macromedia Flash. Impartido por la UMA

=Voluntaria en Animacomic 2013

= Voluntaria en Congreso de Dom@tica realizado en la Facultad de Industriales de Mélaga.

= Representante estudiantil de la UMA en el Congreso estatal de estudiantes de
telecomunicaciones (CEET)

= Subdelegada de Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicaciones UMA, curso
2013-2014.
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