
ID-52477  Álvaro N.
23 años

Madrid        

ASSISTANT MANAGER: 
COURIR Plaza Norte 2 

Marzo-2018 – Actualmente. 

Atención al cliente personalizada, control de stock e inventarios, dirección de 

equipos, fidelización del cliente, formación del personal, realización de horarios 

(Excel y Prisma) análisis diarios de KPI´S, asistencia en la gestión de la sala de 

ventas, elaboración de objetivos individuales y colectivos, 

Planificación de actividades diarias de tienda, aperturas y cierres

KEYS HOLDER: 
NEW BALANCE Barcelona / Madrid 

Julio-2016 - Marzo-2018. 

Atención al cliente, tareas de caja, gestión almacén, control de inventario, 

recepción de mercancía, formación recibida por la propia empresa, (runnig y 

casual) alto conocimiento sobre sus tecnologías, enmendación de análisis diarios 

de KPI`S, responsable de turno con 5/6 personas a cargo, realización de 

horarios, ofimática, Aperturas y cierres. 

STOCK-MAN: 
AW LAB Barcelona 

Mayo-2016 - Junio-
2016. 

Control de Mercancía, Runner, Gestión de albaranes, stock e inventarios 

SHIFT LEADER: 
STREET GALLERY 

Parque Sur (Leganés, Madrid) 

Octubre-2015 - Abril-2016. 

Responsable de turno, enmendación de pedidos web, control de piso de 

venta, recepción de mercancía, gestión de almacén y atención al cliente, 

encargado de pedidos a marcas. 

SALES ASSISTANT: 
FOOT LOCKER Xanadu (Arroyomolinos, Madrid) 

Junio-2015 - Agosto-2015. 

Atención al cliente, formación recibida por la propia empresa, control de 

almacén y tareas de caja. 

SALES ASSISTANT: 
PULL AND BEAR Parque Sur (Leganés, Madrid) 

Junio-2014 - Junio-2014. 

Control de caja, cierres y aperturas 

Educación: 

EDUCACION SECUNDARIA 
IES EUROPA MOSTOLES 
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