ID: 50393

Nacionalidad: Espanola Edad: 36 anos /
DATOS PERSONALES

OBJETIVO PROFESIONAL: Comercial/Administracion / Banca / Atencidon al cliente.

FORMACION ACADEMICA

--
;m

2004/2008. Ciencias Empresariales. Universidad de Burgos.

1

EXPERIENCIA LABORAL

11/2018 - 11/2018 - CASER (Madrid). Teleoperadora

- Gestion telefénica, recepcion de llamadas de clientes para activacion de tarjeta
Liberbank y ofrecer seguro de proteccion de tarjetas y seguro de accidentes.
05/2016 - 10/2018 - EVOBANCO (Madrid) (2 anos y 6 meses). Teleoperadora.

- Gestion telefonica a BBDD de clientes para realizar traspasos de capital a cuenta y
bienvenida e informacién de las caracteristicas de la tarjeta de Crédito o Préstamo
solicitado.

02/2016 - 05/2016. ATRESMEDIA (Madrid y alrededores) (4 meses). Comercial.

- Venta de obras exclusivas. Gestidn comercial puerta a puerta sobre una cartera ya de

clientes para ofrecerles nuevos productos y como financiarlos.
03/2015 -01/2016. BYSUNRISE (Madrid y alrededores) (11 meses). Comercial.

- Asesora Energética. Venta fria, puerta a puerta, para cambio de compania energética
y asesoramiento de facturacion.

05/2012 - 11/2014. KONECTA BTO, SL (Tres Cantos, Madrid) (2 Anos y 7 meses). Coordinadora.

- Gestionar equipo, organizacidon de tareas dentro del departamento, vacaciones,
ausencias, etc. Gestibn administrativa diaria en departamento de recaudaciones,
colectoras, impuestos, seguros sociales, embargos.

02/2008 - 04/2012. DIGITEX. (San Sebastidn de los Reyes, Madrid) (4 anos y 3 meses). Administrativa.
- Operativa bancaria, solucion a oficinas de operativa diaria con recibos, impuestos,

embargos, cuadre de cuentas.
10/2007 - 01/2008. CAJA DE BURGOS. (Burgos) (3 meses). Practicas universitarias.
- Operativa bancaria, gestion de cuentas y recibos, préstamos.

IDIOMAS

INGLES: B1 ESPAI@OL: Nativa ]

INFORMATICA




Paquete Office/Entorno Windows y Outlook. Usuario avanzado.

DISPONIBILIDAD INCORPORACION INMEDIATA



