
ERICA ROSANA RAMÍREZ GARCÍA
Cosmetóloga • Asesora Comercial • Atención al Cliente

Contacto
Calle Ramón y Cajal 152, 30205 Cartagena
+34 615 130 783
ramirezerica75@gmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Profesional con amplia experiencia en atención al cliente, ventas, estética y administración. Me
caracteriza la calidez en el trato, la responsabilidad, la presencia profesional y la orientación a resultados.
Amplia trayectoria en clínicas estéticas, entornos comerciales y servicios al cliente con enfoque humano.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Comercial de Seguros — El Corte Inglés, Cartagena (Jul 2025 – Sep 2025)

Asesoramiento personalizado en productos aseguradores, gestión de clientes y cumplimiento de
objetivos.

Asesora de Ventas — Phone House, Espacio Mediterráneo (May 2022 – May 2025)

Atención al cliente, gestión de stock, caja y mantenimiento del punto de venta.

Asesora Dermoestética / Esteticista — Yves Rocher, Cartagena (Feb 2021 – May 2022)

Tratamientos estéticos, venta cruzada y asesoramiento personalizado.

Esteticista / Asistente Médica — Clínica Dra. Yamile Ascar, Argentina (2018 – 2021)

Atención de pacientes, tratamientos antienvejecimiento, tareas administrativas y venta de productos.

Encargada de Tienda — Auditel Alarmas y Telefonía (2015 – 2021)

Ventas, atención al cliente, control de stock, proveedores y caja.

Dependienta — Laura Felici, Argentina (2011 – 2015)

Ventas, imagen personal y reposición de productos.

Responsable de Tienda — Modas Splendid, Argentina (1998 – 2000)

Ventas y gestión completa de tienda.



FORMACIÓN ACADÉMICA

Tecnicatura Superior en Cosmetología Facial y Corporal
Universidad del Gran Rosario (2019–2021)

Bachiller / Perito Mercantil
Instituto Juan Bautista Alberdi

Cursos profesionales en ventas y atención al cliente.


