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PERFIL

EXPERIENCIA

HABILIDADES TÉCNICAS

25 años de experiencia en atención al cliente, organización y gestión de almacenes.
Especializada en tareas de dirección de equipos, gestión de pedidos y atención y 
negociación con proveedores.
Mi carácter dinámico y resolutivo invita a las empresas a confiarme tareas de 
responsabilidad y de gestión de almacenes o secciones de gran capacidad.

COMERCIAL / EASO EDARI BANAKETAK
Diciembre 2017-  Act.

JEFE LOGÍSTICO DE MERCANCÍA / MAKRO
Octubre 2007 - Diciembre 2017
Comencé como auxiliar con el control de transportes y recepción de mercancía y entrada 
de stocks al almacén. A los 4 meses me ascendieron a Jefe logístico de Mercancía como 
responsable de la dirección de equipo de trabajo de 12 personas, gestión de ofertas y 
devoluciones, merma, atención a proveedores, atención al cliente y organización de almacenes 
con máquina elevadora y traspaleta eléctrica. 
Gestión de pedidos de alimentación seca y no alimentación con un volumen de 5.000 
referencias, lo que supone más del 43% del total del almacén.

ATENCIÓN AL PÚBLICO / SUPER AMARA
Abril 2006 - Septiembre 2007
Carnicera, funciones de atención al público.

SERIGRAFÍA / GOPLAS
Octubre 2003 - Julio 2005
Serigrafía de plásticos.

ATENCIÓN AL PÚBLICO / EROSKI
Octubre 2001 - Septiembre 2003
Cajera, funciones de atención al público.

ATENCIÓN AL PÚBLICO / VARIOS
Agosto 1997 - Septiembre 2001
He trabajado en diferentes empresas de distintos sectores de cara al público como: BOGA, 
SOLCA, TODO TODO (como segunda encargada de supermercado en Benta Berri) y Ogi Berri.

Donostia - San Sebastián

BUP Instituto Usandizaga

Módulo de Comercio Interior, 
Instituto Bidebieta

FORMACIÓN

Carné de conducir B1 y 
coche propio

Miembro de la comisión de 
tamborrada de Kañoyetan y de 
la comisión de fiestas de Morlans 
Auzo Elkartea

OTROS DATOS 
DE INTERÉS

Castellano, lengua materna

Euskera, bilingüe

Inglés, competencia básica

IDIOMAS

OLATZ BLANCO
JEFE LOGÍSTICO 
DE MERCANCÍA

Desempeño la función de comercial/preventa cubriendo las 7 rutas de la zona de Donostialdea.
Desde diciembre de 2021 cubro la Parte Vieja de San Sebastián y Centro, las zonas con más 
bares por metro cuadrado de la ciudad.
También he desempeñado la función de Jefe de Equipos en momentos puntuales, según de-
manda de la empresa.


