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Iago Arias Fernández
ESTUDIOS

 Licenciado en Dirección y Administración de Empresas. Universidad de Santiago de 

Compostela (ADE Lugo 2010, un año Erasmus en IAE Rennes, Francia).

 Diplomado en Ciencias Empresariales. Universidad de Santiago de Compostela (ADE Lugo 

2007).

EXPERIENCIA PROFESIONAL

 Würth. (Julio 2019 - Actualidad). 
Vendedor, gestiones administrativas, gestión de precios, atención al cliente

 iHandling. Ryanair (Abril 2019-Junio 2019).

Agente de pasaje. Atención al cliente, gestión de incidencias, facturación, embarque.

 Amperis Products S.L. (Abril 2015 – Noviembre 2015).

Facturación, gestión de cobros, confección de albaranes, gestiones con proveedores, 

preparación de pedidos,  archivo, gestiones con la administración, labores comerciales, 

atención al cliente.

 Discoazul.com (Octubre 2011 - Octubre 2014).

Atención al cliente, nacional e internacional (presencial, telefónica y online), tramitación de 

incidencias, gestión de stocks, fijación de precios, análisis de la competencia, labores 

comerciales.

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA

 Curso “Técnico Superior de Google Adwords” (Septiembre – Octubre 2013).

 Curso Empleado de Oficina (Abril – Octubre 2011).

 Course de Soutien Linguistique (Septiembre-Diciembre 2007 Rennes).

 

IDIOMAS

 Inglés Medio. 

 Gallego Nativo.

 Francés Alto.  Título DELF Nivel B – 1 .Un año de Beca Erasmus en 

Francia.

 

INFORMÁTICA

 Windows.

 Microsoft Office. 

 Open Office.

 Microsoft Dynamics CRM.

OTROS DATOS DE INTERÉS

 Carnet de conducir.

 Vehículo propio.
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