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Espafia AR Nacionalidad: Argentina-italiana

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Administrativa Proyect Manager Office. Banco Internacional de Reconstruccion vy
Fomento (BIRF), Argentina. Atencién personalizada (telefdnica, por mail y presencial) y
apoyo operativo a la gerencia. Elaboracién de presentaciones e informes de
desempeno. Analisis de datos de ejecucion financiera y balances. Gestién de
declaraciones juradas, auditorias y documentos legales. Recepcion, sistematizacion,
envio y/o archivo de expedientes. Redaccion y disefio de material institucional.
Comunicacion interna. Logistica completa de eventos y jornadas de capacitacion.

Comercial. Xarrier & Asociados, correduria de seguros, Argentina. Busqueda activa de
clientes a puerta fria y telefénica. Recepcion y venta de seguros en oficinas comerciales.
Realizacidon de cobranzas y rendicion a compafiias de primera linea (MAPFRE, Parang,
Caledonia, Federacion Patronal). Ingreso y derivacidn de denuncias de siniestros y
reclamos de asegurados. Seguimiento de renovaciones de pdlizas.

Dependiente de tienda. Deco Bazar Posadas, Argentina. Atencién y orientacién

Junio 2013-
octubre 2019

Febrero 2012-
diciembre 2015

Febrero 2008-

personalizada a clientes segun perfiles y necesidades. Reposicidn, etiquetado y control enero 2012
de stock. Puesta a punto de vidriera y local. Seguimiento de caja, pedidos y cuentas

corrientes. Trato con proveedores y medios de comunicacion para publicidad.

Recepcionista. Atencion al cliente. Areté, consultoria de Comunicacion vy Enero 2007-
Responsabilidad Social Empresaria, Argentina. Atencidén telefénica y presencial a enero 2008
empresas, mailing y manejo de las agendas de los clientes. Organizacién y logistica de

eventos empresariales. Preparacion de presentaciones, informes y material para

prensa. Asistente ejecutiva de la gerencia.

FORMACION ACADEMICA

Master en Ciencias Sociales y Humanidades, orientacién Comunicacién. Universidad 2011-2015
Nacional de Quilmes, Argentina.

Licenciada en Comunicacion Social. Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades. 2003-2010
Universidad Nacional de Misiones, Argentina.

IDIOMAS APTITUDES DATOS DE INTERES
Espafiol nativo Experta en ofimatica y redes sociales Incorporacién inmediata
Inglés bilinglie Excelente comunicacion e iniciativa Carnet de conducir B
Portugués alto Habilidad para ventas y negociacién Vehiculo propio

Orientacion al trabajo por objetivos



