
Daiana Utello
Coach Ontológica | Especialista en Liderazgo y Ventas

📍 Toledo, Castilla-La Mancha | 📧 ddaianautello@gmail.com | 📱 637 958 361 |

💼 linkedin.com/in/daiana-elizabeth-utello

EDUCACIÓN

Coach Ontológico (Espec. PNL)
UCES | Nov 2025

Leaders of Learning
Universidad de Harvard (Online) | 2020

Marketing Farmacéutico
Universidad Barceló, Buenos Aires |
2016–2017

Agente de Propaganda Médica
Universidad de Buenos Aires | 2010–2012

HABILIDADES

• Inglés avanzado

•
Herramientas ofimáticas (Word,
Excel, PowerPoint, Canva, etc.)

• Comunicación

• Escucha activa

• Orientación a resultados

• Negociación

• Gestión de equipos

• Empatía

• Organización

• Proactividad

• Aprendizaje rápido

• Actitud positiva

• Control y reporte de KPIs

• Análisis de ventas

PERFIL PROFESIONAL

Profesional  con  más  de  15  años  de  experiencia  en  ventas,  liderazgo  y
gestión de equipos. Coach Ontológica especializada en PNL, enfocada en
potenciar  el  rendimiento  mediante  comunicación  efectiva  y  gestión
emocional.  Sólida  formación  en  áreas  médica  y  comercial,  con  actitud
proactiva y orientación a resultados. 

EXPERIENCIA LABORAL

Asesora Comercial | Inmobiliarias Encuentro, Madrid | Ago 2024 –
Actualidad

Venta de propiedades, gestión de CRM, reportes y manejo de KPIs.

Cierre de ventas y negociación estratégica.

Jefa Comercial de Bienes Raíces | Spazios, Buenos Aires | Mar
2023 – Dic 2023

Liderazgo comercial y coordinación de equipos de ventas.

Definición de estrategias y cumplimiento de objetivos corporativos.

Asesora de Bienes Raíces | Spazios, Buenos Aires | Ene 2021 – Mar
2023

Asesoramiento comercial y financiero personalizado.

Atención a clientes, gestión postventa y manejo de CRM.

Asistente Médica | Fátima Vargas Group, Ciudad de México | Jul
2020 – Dic 2020

Preparación de medicamentos, control de inventario y asistencia médica
general.

Supervisora Integral Retail | Grupo AXO – Rapsodia, Ciudad de
México | Jun 2018 – Jun 2020

Análisis de ventas/KPIs, contratación, gestión de personal y coaching de
equipos.

Gerente de Tienda | Rapsodia, Las Blondas S.A., Buenos Aires | Dic
2008 – Ene 2017

Gestión integral de tienda: inventarios, personal, reportes de ventas y
CRM.
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