EXPERIENCIA LABORAL

B2C INSIDE SALES EXECUTIVE
Philip Morris International [Septiembre 2019 - Diciembre 2020]

-Asesoramiento a clientes
-Seguimiento post-venta (NPS) y multiplicacién
-CRMy gestion de bases de datos

ASESOR COMERCIAL A.E. LLORENTE
Toyota Espaina [Febrero 2016 - Enero 2018]

-Asesoramiento a clientes sobre financiacién, seguros y modelos, entre
otros.

-Organizacion de pruebas de vehiculos

-Pruebay formacién en vehiculos nuevos

JEFE DE EQUIPO
Securitas Direct [Enero 2014 - Septiembre 2015]

SALES REPRESENTATIVE
Thermomix [Enero 2013 - Junio 2013]

FORMACION ACADEMICA

TECNICO SUPERIOR EN DESARROLLO DE
APLICACIONES INFORMATICAS
[.E.S Clara del Rey (Madrid) [Septiembre 2009 - Junio 2012]

-Bases de datos: Oracle, My SQL y SQL
-Programacioén orientada a objetos.
-Lenguaje de programacion

-Andlisis de datos

PERMISO DE CONDUCIR B

-Vehiculo propio
-Disponibilidad para viajar

CONTACTO

Ubicacion: Madrid

COMPETENCIAS
INFORMATICAS

PROGRAMACION WEB

-HTML
-PHP

XML

-AJAX
-JAVASCRIPT

PAQUETE OFFICE

-Excel
-Word
-Outlook
-Power Point

IDIOMAS

INGLES

Leido | Hablado | Escrito
B1 B1 B1

ESPANOL

NATIVO



