DATOS PERSONALES

03 Diciembre 1996
Badajoz / Madrid

CONTACTO

HABILIDADES
Responsabilidad

Resolucion de problemas

Organizacion
Relacién interpersonal
Trabajo en equipo

Enfoque en resultados

HOBBIES
Pesca deportiva
Running Musica

Biografias

Documentales Historicos

ID-58196 Victor

La motivacion en mis objetivos personales y profesionales me impulsan a
garantizar que mis tareas sean realizadas con diligencia. Soy un trabajador
proactivo, buscando siempre llevar mi funcion de manera provechosa y abierta
a aprendizajes de nuevas metodologias. Tengo experiencia con trabajo en
equipo, llevando pequenos grupos de personas en su entrenamiento y
guiandolos a cumplir sus metas.

ESTUDIQOS

Administracion y Direccidén de Empresas - U.O.C. 2019-2021

Técnico Superior en Administraciony Finanzas - IES de Castuera 2016-2018
Comunicacion para Ventas - Adeck 2019
Programacién Neurolingtistica - Adek 2020

COMPETENCIAS

Excel avanzado.

Google Analytics.

KPIs.
Manejo de herramientasTIC.
Idiomas: Castellano Nativo e Inglés nivel C1.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Gestor Comercial CaixaBank (Febrero 2021 - Presente)
Venta de productos de activo.
Solucién activa a los problemas de los clientes.
Venta telefénica de seguros
(auto, hogar, salud, decesos). Gestidn de caja.

Coach de Ventas — Resuelve Tu Deuda (Marzo 2019 — Febrero 2021)

Responsable de formar, potenciar y acompanar en su desarrollo tanto
profesional como personal, de un equipo de 7 colaboradores durante sus
primeros meses en la compafiia.

Seguimiento de objetivos tanto a nivel personal como grupal.

Desarrollo de escuela de ventas para los nuevos ingresos.

Venta Telefonica. Captacién de clientes “venta fria”.

Asesor Financiero - Resuelve Tu Deuda (Septiembre 2018 — Febrero 2021)

Venta Telefonica. Captacidn de clientes “venta fria”.

Asesoramiento financiero/legal especializado en la gestién de deuda.
Analisis de riesgo del cliente.

Elaboracion de un plan de liquidacién personalizado y seguimiento
del cliente a lo largo de la duracion del Programa de Resuelve.

Administrativo - EXMA S.L., Campanario (Marzo 2018 - Agosto 2018)
Encargado de facturacion.
Administracion de cobros y pagos
Realizar y administrar pedidos.






