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RESUMEN 
PROFESIONAL 
Soy una persona entusiasta, flexible e 
implicada en mi trabajo, que se 
enfrenta a los cambios y a los nuevos 
retos profesionales con energía e 
ilusión. Tengo más de 15 años de 
experiencia comercial y en la gestión 
de equipos en diferentes ámbitos: 
sector editorial, educativo, Packaging, 
alimentación y cosmética. Capacidad 
multitarea, dominio de las redes 
sociales, gestión de bases de datos de 
clientes y CRMs. Soy comunicativa, 
proactiva y me encanta el trabajo en 
equipo. 

HABILIDADES 
• Dirección de proyectos de ventas
• Precisa y detallista
• Proactiva y escucha activa
• Foco en interlocutor válido

ESPECIALIDADES 
• Prospección activa, seguimiento y
fidelización de cliente. 
• Grandes cuentas
• Venta directa y venta consultiva
• Presentaciones de producto
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FORMACIÓN 
2003, Universidad De Oviedo | Oviedo, Licenciatura en Historia del Arte  
2008, Universidad Complutense De Madrid | Madrid, C.A.P  
2017, U.N.E.D | Madrid, Community Management  
2014, Universidad Antonio De Nebrija | Granada, Aplicación didáctica de las TIC al 
aula  
2002, FOREM | Oviedo, Diseño de páginas web  

HISTORIAL LABORAL 

Igamo Packaging | Madrid, Castilla-La Mancha y Castilla y León        
Account Manager  (10-2017 – actualidad) 
Asesoramiento al cliente; desde el diseño de un nuevo producto, hasta la búsqueda 
de soluciones para mejorar el Packaging. 

 Zermatt Bike | Madrid          
Responsable De Ventas Y Ecommerce  (09-2016 – 10-2017) 
Elaboración y planificación estratégica en ecommerce y RR.SS 

 Editorial Luis Vives | Madrid          
Asesora Pedagógica y Comercial De Librerías  (01-2015 – 09-2016)) 
Presentaciones de producto exponiendo las bases metodológicas de los proyectos. 

Editorial Everest | Nivel nacional          
Responsable De Instituciones Educativas (09-2011 – 12-2014)) 
Siguiendo el plan trazado por el Director Comercial y en coordinación con los Jefes 
Regionales, para establecer contactos con diferentes organizaciones educativas de 
carácter privado, público y religioso. 

Editorial Everest | Madrid          
Asesora Comercial En Centros Educativos (02-2007 – 09-2011) 
En dependencia del Jefe Regional y gestionando a un equipo de 5 asesores 
comerciales. 

Ediciones Tutor y Editorial El Drac | Madrid          
Responsable De Atención al Cliente  (05-2005 – 02-2007) 
Organización y asistencia a ferias profesionales a nivel nacional. 

 Fnac | Oviedo           
Dependiente Sección Librería  (12-2011 – 03-2003)) 
Atención personalizada, control de stock y seguimiento de las últimas novedades 
editoriales.
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