Curriculum Vitae

Datos personales:

e Jessica C. Ojeda Navarro

e 29 de Octubre de 1983

e C/ El Pinillo, N4

e (P:35470 La Aldea de San Nicolas
e Movil; 606129413

e jess.ojedal0@gmail.com

Experiencia profesional:

e Recepcionistay RRPP en la empresa Turismo Rural Agiiimes SL durante 5
meses, finalizado en 2007

e Auxiliar de Cajay Gestor comercial de banca en BBVA durante tres afios
finalizado en 2010.

e Gestor comercial, Gestor de riesgos y de Negocios de banca en Banesto
durante un afio, finalizado en 2011

e Asesor-Planificador financiero en ING durante un afio, finalizado en 2012

e Responsable de Oficina en Mutua Tinerfefia desde Enero de 2013, hasta
Marzo de 2020

Datos académicos:

e Técnico Superior en Informacion y Comercializacion Turistica, en Las
Palmas de Gran Canaria, finalizado en 2007.

e Amadeus, por la Escuela Superior de Turismo de Las Palmas de Gran
Canaria.

e Grado en Turismo en la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.
(Cursando)
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Curriculum Vitae

Formacion Complementaria:

Curso de Ofimatica (cursos en paquete office, Internet, redes sociales,
gestion de agenda y correo electrénico, etc.)

Curso Community Manager

Curso de Marketing en redes sociales.

Curso mediador de seguros (autos, multiriesgo, vida, salud, etc.)

Curso de especializacion en Atencidn al cliente, atencidn telefénica y gestiéon
de cartera.

Curso de gestion de cobros, tratamiento de recibos, fiscalidad y gestiéon de
departamento de riesgos.

Curso de entrenamiento practico en habilidades comerciales, venta cruzada,
prospeccién y atencion al cliente.

Idiomas:

Castellano: nivel alto hablado y escrito, (lengua materna)
Inglés: nivel medio hablado y escrito.
Aleman nivel basico.

Datos de interés:

Carnet de conducir y vehiculo propio

Disponibilidad horaria

Disponibilidad para viajar

Capacidad de adaptacién, de aprendizaje, de trabajo en equipo, etc.



