ID-56639 Maria de las Mercedes

EXPERIENCIA PROFESIONAL

06/05/2018
- 1/10/2020

03/03/2015
- 01/02/2018

03/04/2010
- 6/09/2013

EDUCACION

= Barcelona

Carolina Herrera/ Purificacion Garcia (Corte Ingles,Barcelona)
Dependienta

Atencion al cliente

Ventas por

Objetivos

Reposicion del stock y control

Realizacion de encargos

Implantacién de visuales

Concertacion de cita Composturas

Atencion de reclamaciones del clienteGestion de
devoluciones y cambios Fidelizacion de clientes

Oscar De La Renta (Republica Dominicana, Punta Cana)
Dependienta

Atencidn y asesoramiento al cliente.

Implantacion de Visuales

Control de existencia

Cobros y devoluciones

Realizacion de toma de composturasGestion de

cambios y reclamos Realizacion de inventarios

Tiendas Aldo Sambil (Venezuela)
Dependienta Atencidn al cliente
Ventas por objetivos

Manejo de caja

Reposicion de stock

Manejo de personal

Implantacién de visuales Recepcion de
mercancia Realizacion de inventarios
Gestion devoluciones y cambios

2004

Rodolfo Loero Arismendi

Licenciada Educacion Inicial



2020 ‘ Universidad Fermin Toro(Venezuela)

Estudiante del ultimo afio de la carrera Derecho, modalidad online.

HABILIDADES

*Resolucidn de problemas y alta responsabilidad *Organizada Trabajadora y responsable con ganas de aprender
mas *Amable y educada *Excelente presencia *Habituada a trabajar a cara al publico
«Grandes ambiciones



