Rafael
Barrera Martin

Perfil
14/01/1998

Soy una persona proactiva y muy responsable en su trabajo que compensa su
falta de experiencia con sus ganas de aprender cosas nuevas y crecer
profesionalmente. También soy diligente y escrupuloso en mi trabajo, me
gustan las cosas bien hechas y siempre intento mejorar y optimizar los sistemas
para sacarle el maximo provecho a todo.

Formacion académica

Grado Medio de Sistemas Microinformaticos y Redes 2016-2018
La Salle Sagrado Corazén, Madrid, Espafia
(Hice Erasmus en Irlanda para mejorar mi nivel de inglés)

Grado Superior en Administracion y Finanzas 2018-2020
La Salle Sagrado Corazén, Madrid, Espaiia
(Obtuve una mencién honorifica por mi nota media de 9,33)

Experiencia laboral

Teleoperador Asesor de Seguridad 2024-2026
Securitas Direct (Verisure)

=  Asesorar opciones de seguridad para negocios y viviendas particulares de
clientes de Securitas Direct.

= Gestionar ventas y ampliaciones de sistemas de seguridad segun los
objetivos marcados.

= Realizar encuestas de satisfaccion a los clientes para recopilar datos.

Secretario del equipo de direccion 2022-2024
Hermanos de las Escuelas Cristianas La Salle

= Llevar la informatica del edificio (Firewall, router, puntos de acceso,
contrasefias, base de datos, dominio, servidores NAS, etc).

= Elaboracion de agendas del curso escolar para mas de 100 colegios.

= Labores de secretariado como revisién y elaboracion de documentos,
control de la agenda de los directores, etc

»» Contacto

[=7] Plaza Carballo n25, bajo 2
Madrid, Espaiia
28029

@ 676797120

barreramartinrafael@gmail.com

» Informatica
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» Idiomas

Espanol
Inglés




Programador 2021
Hydra Social Media S.L.

= Revisar y corregir fallos en algunas lineas de cédigo.
= Solucionar problemas informaticos de software.
= Probary buscar activamente errores en los programas.

Ayudante de ventas/Atencion al cliente 2020-2021
PC Componentes y Multimedia SLU

= Resolver dudas y asesoramiento a los clientes acerca de los productos
de la pagina web.

= Gestionar y realizar los pedidos en tienda (Escoger el producto,
cobrar, entregarlo, etc).

= Solucién de incidencias y errores en pedidos ya realizados.

Analista de datos de apuestas deportivas 2018-2020
Teletrabajo para un particular

» Elaboracion de tablas de excell con férmulas.

= Seleccidn y separacion de los diferentes datos segun los distintos
métodos explicitados por el cliente.

= Creacién de macros y estadisticas.

Habilidades

= Dominio del paquete Office
= ManejodelasTIC

= Buen comunicador

= Responsable y puntual

* Permiso B de conducir

= Disponibilidad para viajar




