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PERFIL Persona seria y con aspiraciones profesionales y personales, con grandes 

aptitudes de trabajo en equipo y organizativas, puntual y responsable. 

Disponibilidad total e inmediata. 

IDIOMAS  Catalán – Nativo 

 Castellano – hablado y escrito perfectamente 

 Inglés - hablado y escrito nivel medio 

EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 

2023 - Asesor - GRUPO VITALY – 
Emisión y recepción de llamadas del servicio de prevención, ventas del mismo 
servicio asesoramiento legal a las empresas y reconducción formativa para 
cumplir con la legalidad. 

 
2022 -Teleoperador – GSSGROUP, NOMBRE DE LA EMPRESA 

Emisión de llamadas a posibles alumnos de cursos/masters de formación, 
para la información y matriculación del curso/master (venta) 

 
2021/2022 - Dependiente – TELYCO 

Dependiente en tienda de telefonía (Movistar), contrataciones (altas, 

portabilidades), control de la cartera de clientes y asesoramiento del mismo 

sobre nuevas ofertas y/o promociones. 

2021 - Teleoperador – Teyame 

Comercialización de servicio asegurador de “CAIXABANK”, emisión y 

recepción de llamadas para ventas y tramitación de bajas de las mismas. 

2021- Dependiente – laitel 

Dependiente en tienda de telefon9ai (Vodafone), control de altas, 

portabilidades, asesoramiento de clientes, control de stock e inventario. 

2018/2021 - Dependiente – CADENAMOVITEL 

Dependiente en tienda de telefonía (Movistar), contrataciones (altas, 

portabilidades), control de la cartera de clientes y asesoramiento del mismo 

sobre nuevas ofertas y/o promociones, así como IPHONE MASTER, encargado 

de sector. 

2017 - Agente de seguros – OCASO 

Departamento administrativo y comercial de la oficina, control de 

altas/bajas de la oficina y atención a los clientes de la propia oficina. 



 

 2013-2017 -Asesor de seguros/jefe de equipo/formador – SANTALUCIA 

Departamento administrativo y comercial de la oficina, atención de los 

clientes de la misma, control de mi equipo comercial y formación de nuevos 

comerciales a la empresa. 

EDUCACIÓN Grado medio artes gráficas (post impresión digital) – CFGM – Escola 

industrial. 

Graduado escolar - ESO - Sagrado Corazón de Jesús 
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