Eva María Agustí Escobar – Currículum Vitae
📍 Avenida José Roca Coll 30, puerta 23
46014 Valencia, España
📞 +34 633 628 691
✉️ evaagusti@hotmail.com
🚗 Carné de conducir: Sí

👩‍💼 Perfil Profesional
Profesional con más de 25 años de experiencia en el área comercial y de atención al cliente, especialmente en los sectores de alimentación, cosmética y hostelería. Amplia trayectoria como delegada comercial, gestora de clientes y área manager, con sólidas habilidades en negociación, captación y fidelización de clientes, gestión de equipos y desarrollo de negocio. Destaca por su carácter proactivo, orientación al cliente y capacidad para establecer relaciones comerciales duraderas.

📌 Experiencia Profesional
Grupo Leche Pascual (2011 – 2025)
Gestión y desarrollo de negocio en ruta: visitas periódicas a clientes, introducción de nuevas referencias, apertura de puntos de venta, negociación de condiciones, gestión de cobros.
Europastry (Frida–Fripan) (Mar – Dic 2010)
Ampliación y mantenimiento de cartera de clientes. Presentación de nuevos productos, gestión de cobros y negociaciones.
Makro (Ene – Mar 2010)
Potenciación de clientes e incorporación de nuevas referencias de producto en Madrid.
Dihi&Livamon (Jul 2008 – Dic 2009)
Delegada técnico-comercial en las zonas de Levante (Valencia, Alicante, Castellón) y Madrid. Captación y fidelización de clientes.
Lácteas del Jarama – ALBE (Jul 2006 – Jul 2008)
Delegada comercial. Gestión de pedidos, cobros, apertura de nuevos clientes e introducción de nuevos productos en Valencia, Alicante y Madrid.
DihiLivamon S.L. (May 2005 – Jul 2006)
Comercial de productos de un solo uso e higiene para el sector hostelero y colectividades.
A.C. Cosmetics S.A. (Kanebo) (Mar 1994 – Abr 2005)
Área Manager para la Comunidad Valenciana, Albacete, Zaragoza y Teruel. Gestión de equipo de 10 personas, formaciones, promociones, negociación de condiciones y gestión de cobros.
Perfumería Marie Jeanne Godard (1993 – Mar 1994)
Vendedora. Formación continua en firmas de perfumería y cosmética.
Douglas (Cortefiel S.A. – Perfumería Fragancia y Belleza) (1992 – 1993)
Vendedora. Formación en todas las áreas del sector.
Perfumerías Francisco Prieto (1990 – 1992)
Vendedora.
El Corte Inglés (1988 – 1990)
Vendedora en perfumería selectiva y general durante campañas de vacaciones, Navidad, Semana Santa y verano.

🎓Formación Académica
· Técnico de Laboratorio – Instituto Tierno Galván, Moncada
· BUP y COU – Instituto San Vicente Ferrer, Valencia
· EGB – Colegio Guadalaviar, Valencia

🧑‍🏫 Formación Complementaria
· Curso de heladería y pastelería congelada – Farggi
· Curso especializado en el mundo del café – Mocay
· Técnicas de venta y negociación – Grupo Leche Pascual

🌐 Idiomas
· Inglés: nivel medio (hablado y escrito)
· Valenciano: nivel medio (hablado y escrito)


💻  Competencias Digitales
· Office: nivel usuario
· Internet: nivel usuario


🎯 Competencias Personales
· Alta capacidad para la negociación y fidelización de clientes
· Habilidades comunicativas, actitud positiva y proactividad
· Acostumbrada a trabajar de forma autónoma y en equipo
· Amplia experiencia en venta directa, visitas comerciales y cierre de acuerdos
· Perfil dinámico, resolutivo y con orientación a resultados


✅Otros Datos de Interés
Carácter afable y dinámico. Gran experiencia en atención al cliente. Perfil extrovertido y orientado a la venta y fidelización. Busco integrarme en una empresa competitiva con posibilidades de crecimiento profesional.
Carné de conducir y vehículo propio
Interés en posiciones comerciales o de atención al cliente en empresas competitivas y consolidadas
Disponibilidad geográfica para la zona de Comunidad Valenciana
