PERFIL

Titulada en comercio y gestién de ventas.
He trabajado durante 9 afios en areas de
servicio al cliente dentro de empresas de
diversos sectores. Competente y motivada
para aumentar ventas y establecer buena
relacion con los clientes. Caracterizada por
una actitud entusiasta, resolutiva y buenos
dotes para la comunicacioén y negociacion

CONTACTO

Q@ Barbera del Valles
(*]
)

EDUCACIO

Grado Superior | Comercio y
Marketing
2017 - 2019

Grado Medio | Gestidn de

ventas
2014 -2016
IDIOMAS
Castellano
Catalan
Ruso
Moldavo
Inglés

ASESORA COMERCIAL

EXPERIENCIA LABORAL
Heineken - Vendisvall | Asesora comercial

2023 - Actualmente

Venta de productos Horeca. ldentificar y buscar nuevos
clientes potenciales. Gestionar cartera con mas de 200
clientes, Asesoramiento, venta y seguimiento. Negociar
términos y condiciones de venta.

BBVA | Gestor Comercial

2021-2023

Brindar orientacidén y asistencia a los clientes en lo referente
a los diferentes servicios y operaciones ofrecidos. Gestionar
transacciones financieras Captacién de nuevos clientes.
Acompafiamiento digital

Origen Restaurante |Coordinadora de sala
2019 - 2021

Dirigir y coordinar al equipo de camareros, anfitriones y
otros empleados de la sala.Atencién al cliente. Gestion de
reservas. Manejar quejas y problemas que puedan surgir
durante el servicio.

Volkswagen | Administrativa
2018-2019

Realizar las gestiones administrativas de compra y venta de
vehiculos. Gestién y presentaciéon de documentos

Informar y atender a clientes para ofrecerles informacién
sobre servicios de la empresa. Desarrollar y supervisar
registros y archivos de contabilidad

Zara - Inditex | Cajera y dependienta
2015-2018

OFIMATICA




