ID-51865 M2 José

28026, Madrid

Profesional con mas de 9 afios de experiencia en el sector comercial. Entusiasta, dindmica, acostumbrada a trabajar por
objetivos y con grandes habilidades para el trato con los clientes. Organizada, dindmica, eficaz y con buenas dotes para trabajar
en equipo.

Experiencialaboral
Gerente Funciones Logros
CM Servicios Inmobiliarios o  Apertura nueva oficina w O Aumento  consistente y
Madr;d, Espafia | o Gestion de los procesos de seleccion considerable de la facturacién
Enero/2014 - Actualmente o Coordinacién y motivacion del equipo anual (en el dltimo afio aumento
comercial o i L de la facturacion de un 20%)
o Aumentar y fidelizar la cartera de clientes _ ol -
. . 0  Fijacidny consecucidn de objetivos
o Cierre de operaciones S .
. .. . 0  Formacidn constante del equipo
o Facturacion y administracion de la empresa o
-z s (0] OptImIZECIOI’I de recursos
o  Gestidn y negociacion con proveedores )
Servicio de catering Funciones Logros
Il;JnlglerS|t3t/h01:QP9rtsTJogéh o Atenciénal pablico )
ortsmouth, Reino Unido idalizacid ;
' o Fidelizacionde clientes . En ambos trabajos adquiri
Enero/2012 - Octubre/2013 o Cierrede cajay contabilidad © ’ a

responsabilidades  tanto con los
Team L eader Funciones clientes y como con el equipo en un
> corto periodo de tiempo

CaffeNero ) o Organizacién y motivacion del personal
Portsmouth, Reino Unido a cargo 0 Trato exquisito con los clientes
Febrero/201 - Enero/2012 o Atenciénal publico 0  Perfeccionar el nivel de inglés
o Fidelizacién de clientes 0 Conocimiento y adaptacioén a diversas
o Cierre de cajay contabilidad culturas
J
A r xfam Funciones Logros
E’;ﬁrzz'séggg%f'am’as o Daraconocer los proyectos y actividades de
SeptiemBre/ZOOQ - Febrero/2011 la empresa - . 0 En las diferentes empresas en las
o Captaciony fidelizacion de clientes . )
Task Force A que he trabajado como comercial
Madrid. Espafia o Venta por objetivos ) X 4o al |
SeptiemBre/goos - Agostol2009 o Formaciény motivacién del equipo slempre he conseguido alcanzar 10s
o Reportar semanalmente al jefe de equipo > objetivos maximos marcados por la
empresa
Asesora (Citibank) ] . ] 0 Formacién de las nuevas
Salesland o Dara conocer el prod_u,cto fmgnuero ofrecido incorporaciones al equipo
Madrid, Espafia o Captaciony fidelizacion de clientes 0 Motivacién del equipo
Septiembre/2007 - Septiembre/2008 o  Cumplir los objetivos marcados por la empresa
o Reportar semanalmente al jefe de equipo )
Educacion Aptitudes
Master en Direccién de Recursos Humanos Internacional
University of Portsmouth v" Grandes dotes comerciales
Porstmouth, Reino Unido V" Liderazgo
Septiembre/2012 - Septiembre/2013 v Habilidades de negociacion
) ) . . V" Capacidad de analisis
LicenciaturaPsicologia / R P luciond fli
Universidad Complutense de Madrid esolucion de conflictos
Madrid, Espafia v"Inglésavanzado
Septiembre/2005 - Febrero/2011 v Dominio paquete Office

Otros: Soy apasionada de la montafia, me gusta viajar, conocer nuevas culturas, leer, ir al teatro, entre otros muchos.


mailto:mariajoserodriguezdeantonio@gmail.com
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