Me considero una
persona con buena
capacidad para
relacionarme
socialmente,
auténoma, proactiva
y organizada.

Asesor comercial /
campus training /
mayo 2022 hasta la
actualidad

Mi tfrabajo consiste en
ponerme en contacto
con el potencial
cliente, tratar de
quedar con esa
persona en el centroy
una vez alli realizarle
una visita orientativa
sobre los estudios que
puede o le gustaria
realizar. Me encargo
no solo de la
orientacion al cliente,
sino del cierre de la
venta, cobroy
verificacion de que
todo este correcto.

Auxiliar
administrativa |
Oregoén | junio 2021
hasta octubre 2021

Mi frabajo consistio en
dar soporte a los
comerciales que

estan enla calle para

que pudieran realizar
sus ventas. Me
encargaba de la

Busco un trabajo para larga duracién,
formar parte de un proyecto que me
permita crecer no solo de manera
profesional, sino también en el dmbito
personal.

isacruzbarcenilla@gmail.com 652632197




preparacion de los
confratos y de enviar
la documentacion
necesaria al cliente.
También realizaba
trabajos de
fratamientos de
incidencias de los
clientes.

Responsable salén de
juegos | coin
machines | marzo
2019 hasta junio 2021

Mi labor consistia en el
mantenimiento de la
instalacion y de los
productos y el trato
diario con los clientes,
ademdads de la
preparacion de los
pedidosy la
organizacion de estos.
Durante el tiempo que
estuve de responsable
dellocal, me
encargué desde su
apertura de la
busqueday
mantenimiento de los
potenciales clientes y
de buscar métodos
qgue pudieran atraer
para ganar clientes,
siempre en constante
comunicacion conla
jefatura.

Coordinadora call
center / PSC / marzo
2018 hasta enero 2019

Durante este tiempo
me dedique
inicialmente a la
venta telefénica de
productos de
felecomunicaciones y




seguros. Mi labor
ademds de la venta
de dichos productos,
era el confrol de las
llamadas y ventas de
un grupo reducido de
personas y ayudarles
en lo posible en como
mejorar sus nUMeros
para asi poder recibir.
Mejores incentivos.
Oftra parte importante
del puesto era ayudar
alos agentes en los
dias malos, dandoles
apoyo cuando los
numeros no salian

Psicologa / autismo/
octubre 2017 hasta
junio 2019

Mi labor principal era
la de apoyo a la
psicologa que alli
trabajaba, estuve
realizando alli
practicas
extracurriculares y
voluntariado. Mi
trabajo fue la
realizacion de talleres
y terapias con los
ninos. Se les realizaba
un seguimiento
confinuado y se
evaluaba mediante el
uso de test sus
avancesy
capacidades. Todo
ello supervisado por la
psicéloga principal




Grado en psicologia
| junio 2018 | UNED




